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ONKORMANYZATI ASP RENDSZER
SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott
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Onkormdnyzat székhelye: 2424 El§szallas
Fé tér 3
Torzsszam: 727134
Addszam: 15727134-207

Képviseli: Farkas Imre polgarmester,
és a El§szdlldsi Polgarmesteri Hivatal képviseletében:

Gyériné Tar Edit jegyzé

{a tovabbiakban: Onkormanyzat)

masrészrél a Magyar Allamkincstar
Székhely: 1054 Budapest, Hold u. 4.
Azonositd szam (torzs-szam/cégjegyzékszam): 329970
Addszam:15329970-2-41
Képviseli: Dr. Dancso Jozsef elndk,
(a tovabbiakban: Szolgaltato)

- a tovabbiakban egyiitt: Felek, kilén-kiilén: Fél - kdzbtt az aldbbi napon, helyen és tartalommal (a
tovabbiakban: Szerz6dés).

N ElGzmények

1. A helyi dnkormanyzati rendszer — a Magyarorszdg helyi 6nkormanyzatairdl szélé 2011. évi
CLXXXIX. térvény (a tovabbiakban: Métv.} hatdlybalépésével, illetve az egyes allamigazgatasi
hatdsagi tigyekkel kapcsolatos hataskérék jarasi hivatalokba torténd telepitésével — megujitsra
keriilt. Az elektronikus kozigazgatas Kiterjesztésének ugyanakkor tovabbra is lényegi
kévetelménye, kihivasa maradt a helyi dnkormdanyzatoknal folyo, lényegében a teljes lakossagot
érintd kézigazgatdsi munka informatikai szolgaltatasokkal térténd tamogatasa.

2. A helyi dnkormanyzati feladatelldtds egységességének tamogatasahoz, valamint a koltségvetési
stabilitds meg6rzéséhez fiiz6d8 kormanyzati érdekekre figyelemmel az allam ASP (Application
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Service Provider, magyarul tavoli alkalmazdsszolgéltatds) szolgdltatas keretében biztosit kézponti
informatikai tamogatast a helyi énkormanyzatoknak, és adattdrhdz létrehozasaval hiztositja a
relevians gazdalkodasi adatok 6sszegylijtését és elemezhetdségét.

3. Az dnkormanyzatok szamara hatékony forrasfelhasznélds mellett lehetévé teszi a belso miikodés
tdmogatasat, az egyes e-kdzigazgatasi szolgdltatasok nyuUjtasat korszer( informatikai
megolddsokra tamaszkodva, valamint lehetdséget nydjt az allampolgarok és a vallalkozdsok
igényeihez igazodd, egységes Bnkormanyzati e-lgyintézési szolgaltatdsok igénybevételére.

4. Az Métv. 114. §& (2) bekezdése szerint a helyi dnkormanyzat - egyes kdtelezd feladatainak
informatikai tdmogatdasa céljabél - csatlakozik a helyi 6nkormanyzatok feladatellatasat tamogatd,
szamitastechnikai haldzaton keresztiil tévoli alkalmazasszolgéltatast nyajté, az allam dltal
biztositott, elektronikus informacios rendszerhez {a tovabbiakban: dnkormanyzati ASP rendszer).

5. Az Onkormanyzati ASP rendszer miikddtetésérSl és elemeirl, fenntartasi, lzemeltetési és
rendszertdmogatasi feladataird), a csatiakozas médjardt az dnkormanyzati ASP rendszerrdl sz6l6
257/2016. (VII1.31.) Korm. Rendelet {a tovabbiakban: Rendelet) rendelkezik. A Rendelet 7. § (1)
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bekezdése szerint a Csatlakozdsdt megel6z8en a helyi énkormanyzat Szerzddést két a
Szolgéitatoval.

Il.  ASzerz&dés targya

1. A Szerzédés targya: Az Onkormanyzatnak az énkormanyzati ASP rendszerhez valé csatlakozasa és a
Szolgaltato altal az e Szerz6dés szerinti ASP szolgéltatasok nyujtasa
1. az Onkormanyzat és hivatala,
2. az Onkormanyzat valamennyi 6néllé gazdasagi szervezettel nem rendelkezd intézménye,
3. valamint — a jelen SzerzGdésben régzitett feltételeknek megfeleiéen — mindazon egyéb felek
részére (pl. helyi nemzetiségi onkormanyzat / tarsulas), akiknek kulon megallapodas alapjan
az 6nkormanyzat latja el a gazdalkodassal osszefliggd feladatait.

2. Az ASP rendszer az alabbi elemekbél all:
a) szakrendszerek,

b) keretrendszer,
¢) tdmogato rendszerek, és
d) az Méty. 114. § (4) bekezdése szerinti 6nkormanyzati adattarhdaz.

3. Az énkormanyzati ASP rendszer az alabbi szakrendszeri portféliét biztositja:

a) iratkezeld rendszer,

b) énkormdanyzati telepiiési portal rendszer,

¢} az elektronikus Ugyintézési portal rendszer, ide értve az elektronikus Grlap-szolgaltatast,
d) gazdalkodasi rendszer,

e) ingatlanvagyon-kataszter rendszer,

f) bnkormanyzati adé rendszer,

g) ipar- és kereskedelmi rendszer,

h) hagyatéki ieltar rendszer.

4. Az Onkorményzatnak a csatlakozassal 6sszefiggs f6 feladatait a szerz6dés mellékletét képezd Altalanos
SzerzGdési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) IL. pontja tartalmazza.



5. Az Onkormanyzat legkésébb az elsd szakrendszerhez valo csatlakozas id6pontjaig tartd felkésziilési idé
alatt biztositja az onkormanyzati ASP rendszerhez torténd csatlakozashoz sziikséges, a Rendelet 2.
meliéklet szerinti minimumkévetelményeknek valé megfelelést, valamint vallalja a folyamatos m{ikodés
biztositasahoz sziikséges feladatok teljesitését.

6. Az egyes szakrendszerek szolgéltatas-katalogusat az ASZF VHi. pontja tartalmazza.

7. A csatlakozds érdekében a Szolgaltato altal készitett és az Onkormdnyzat altal a csatlakozas soran
kitoltend$ szolgaltatasigényld adatlapot jelen szerz6dés 2.1. szamd melléklete tartaimazza.

8 Az Onkormanyzat az ASP rendszerhez rendszercsatlakozassal csatlakozik. A 3. pont f), pontja szerinti
szakrendszerek csak rendszercsatiakozassal érheték el.

9. Az Onkormanyzat tudomdsul veszi, hogy a Rendelet 12. §-aban meghatarozott (itemezés szerint veszi
igénybe a jelen szerz8dés 11.3. pontjaban felsorolt szakrendszeri szolgaitatasokat.

10. Az Onkormanyzat koteles a csatlakozasi folyamat adminisztracidja soran a Szolgdltatd altal — az
alkalmazaskozpont.asp.igov.hu oldalon — kézétett nyomtatvanymintakat hasznalni.

11. Felek megallapodnak abban, hogy az Onkormanyzat a jelen szerzédés 2.1. szamu meliékletét képezd
szolgéltatasigényié lapon megjeldlt szakrendszereket veszi igénybe az ott megjeldlt médon, a Felek aital
kdzbsen egyeztetett idépontban, legkésébb a Rendeletben megjeldlt hatariddig.

12. A Felek megéllapodnak abban, hogy az Onkorményzat a Rendelet 15. §. (2) bekezdése alapjén a 2.6
szamu mellékletben felsorolt intézményekkel kapcsolatos gazdalkodasi feladat elldtasahoz is igénybe veszi
a szolgaltatast.

Hl. Adatkezelés

1. £ Szerz&dés alapjan az Onkorményzat, mint adatkezel6, megbizza Szolgaltatot az énkormanyzati
ASP szakrendszereiben tarolt adatainak feldolgozasaval, kizarélag az e Szerz6dés szerinti
feladatainak teljesitéséhez szilkséges mértékben. E Szerzfdés az informacids onrendelkezési
jogréi és az informaciészabadsagré! sz616 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 10. § {(4)
bekezdése szerinti adatfeldolgozasra vonatkozé szerzédésnek is mingsil.

2 Az adatkezelési miveletekre vonatkozd utasitésok jogszerliségéért valamint az ASP rendszer
szakrendszereiben tarolt adatok tartalmaért az Onkormanyzat felel.

3. A Szolgdltatd a megbizds teljesitése kapcsan az énkormanyzati adattarhdz kivételével
adatkezelésre vonatkozé dontést nem hozhat. Az adatokat kizardlag az Onkormanyzat
rendelkezései szerint dolgozhatja fel. A Szolgaitaté az adatokat sajat céljara nem rogzitheti, nem
tarolhatja.

4. A Szolgéltaté a rendelkezésére all6 mindenkori informatikai infrastruktira biztonsdgi szintjén
gondoskodik a megbizas teljesitésével kapcsolatos adatok biztonsagardl, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek biztositjdk
az adatok védelmét, megakadélyozzék azok megvaltoztatasat, tovabbitdsat, torlését,



megsemmisitését, véletlen megsemmisiilését, sériiéset, jogosulatlan  hozzaférését és
nyilvanossagra hozatalat.

5. Amennyiben az Infotv. alapjdn az érintett tdjékoztatast keért az ASP szakrendszereiben tarolt
személyes adatai kezelésérél, a tdjékoztatdst minden esetben az Onkormanyzat, mint adatkezel
kételes megadni.

6. Az Onkormanyzat kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté az ASP rendszer
izemeltetéséhez, karbantartasahoz, javitasahoz, valamint adatfeldolgozasi tevékenységéhez - az
Onkormanyzat eldzetes értesitése mellett - tovabbi adatfeidolgozét, kézremiikodst (alvallalkozd,
teljesitési segéd) vegyen igénybe, akinek a tevékenységéért (gy felel, mintha a munkat maga
végezte volna.

7. A Szolgaltaté kotelezettséget vdllal arra, hogy az adézas rendjérdi sz6l6 2003. évi XCII. térvény
adotitokra vonatkozé rendelkezéseit betartja, valamint az éltala a szerzGdés teljesitésébe
esetlegesen bevont tovabbi kozrem{kods (alvallalkozo, teljesitési segéd) személyekkel a
szerz8dés teljesitése sordn betartatja.

8. Az Onkormaényzat kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltato, illetve az altala igénybe vett
tovabbi adatfeldolgozd, kozrem(ikodd az altala végzett hibaelhdritas kapcsan a szakrendszerek
adataiba betekinthessen, az adatvédelemre és az adétitokra vonatkozé jogszabdlyok figyelembe
vétele mellett.

9. A Felek vallaljak, hogy egylittm(ikédésiik sordn a tudomdsukra jutott informaciokat - ellenkezé
értelm(i megallapodas hidnyaban - nyilvanossagra nem hozhatjak, harmadik szemeély részére nem
adhatjak 4at. A titoktartdsi kotelezettség megsziinik és/vagy nem vonatkozik azokra az
informacickra, melyek kéztudomdsuak, kivéve, ha a Felek mulasztdsa miatt keriilnek
nyilvanossagra, valamint amelyek nyilvanossdgra hozatalat jogszabaly vagy birdi, illetve hatosagi
hatarozat irja eld.

10. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy koteles titoktartasi nyilatkozatot minden munkavallaldjaval
valamint az éltala igénybe vett tovabbi adatfeldolgozéval, kdzremikéddvel a jelen szerz6dés
hatalybalépésével egyidejdleg aliratni, és az alairt példanyokat a titoktartasi kotelezettség
megsziinéséig megdrizni.

11. Onkormdanyzat felhatalmazést ad arra, hogy Szolgaitato, mint adatfeldoigozd egyéb dllami
nyilvantartasok ASP szolgéltatdsba épitett adatkapcsolatainak kialakitasarol, valamint szabdlyozott
elektronikus Ggyintézési szolgaltatasok integralasérél egyeztetéseket kezdeményezzen a felelfs
miikodtetd szervezetekkel.

IV. A Szerzédés hatalya

1. A Szerz6dés az utolséként alairdé Fél alairasanak napjén |ép hatélyba.
2. A Szerz&dést a Felek hatarozatlan idére kétik.



V. Felek jogallasa és jogviszonyuk

1. Felek kijelentik, hogy a Szerzédés teljesitése soran egymassal kdlcsondsen egylttmdkédnek jelen
Szerz6désben és a vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott médon, a masik Fél szerzddésszer(
teljesitése érdekében lgy jarnak el, ahogy az az adott helyzetben dltaldban elvérhato.

2. Felek kijelentik, hogy a SzerzGdésben foglaltakon kiviil sajat érdekkdrikben nem all fenn olyan -
jogszabdlyon, tovabbéd szerzGdésen, hatésagi hatarozaton vagy egyoldald jognyitatkozaton alapuld -
kdtelezettség, mas jogi helyzet, amely kizarnd, vagy kilon feltételhez kétné e Szerz6dés megkotését,
érvényes létrejottét, hatalyosulasat.

3. Felek a Szerzédés teljesitése soran kotelesek egyiittmikdodni, ennek keretében tajekoztatjak,
értesitik egymast, illetve egyeztetnek minden olyan esemény tekintetében, amely a Szerzidés
teljesitésére hatassal lehet.

VI. Felek jogai és kdtelezettségei

1. A Rendelet 7. § {2) bekezdésére figyelemmel az Onkormanyzat vallalja, hogy
a) legkésdbb az elsd szakrendszerhez vald csatlakozas idépontjaig tarté felkészilési id6 alatt biztositja

az dnkormanyzati ASP rendszerhez torténd csatlakozéshoz szitkséges, a Rendelet 2. melléklete szerinti
minimumkoévetelményeknek valé megfelelést,

b) a Szolgaltaté kozremiikodésével gondoskodik az Onkormdnyzati adorendszer esetében a
csatlakozasi id6pontot megel6z8, el nem éviilt addkotelezettségre vonatkozé adatallomany
migrélasarol.

2. ARendelet 7. § {3) bekezdése alapjan a Szolgdltato vallalja, hogy az Onkormanyzat szakrendszerekben,
valamint az énkorményzati adattarhazban térolt adatai biztonsagét technoldgiai és adminisztrativ
eszkdzikkel biztositia és garantdlia, hogy azokat csak a torvényben, valamint a Rendeletben
meghatarozott szerveknek teszi hozzaférhetdvé.

3. Felek vallaijak, hogy a jelen Szerzédésben meghatarozottakat egymadssal szoros és folyamatos
egyUttmikodésben megvalésitjak, ezaltal végrehajtjak az Onkormanyzat csatlakoztatdsat, illetve
csatlakozésat az ASP rendszerhez. Szolgéltatd vallalja az ASP rendszer e Szerz8dés mellékletei szerinti
szolgaltatasi korben és szolgaltatdsi szinteken valo biztositasat az Onkormdnyzat szamara.

4. Az Onkormanyzat koteles biztositani munkavallaldinak részvételét a Szolgdltatd altal szervezett
felhasznaioi felkészitéseken, oktatasokon.

VIl. Akoltségek viselése

1. A Szolgaltaté az ASP rendszer e Szerz$dés szerinti szolgdltatasait, valamint a szolgaltatasok
igénybevételét bemutaté tananyagot, konzuitdciés lehetfséget téritésmentesen biztositja az
Onkormanyzat részére.

2. A szolgdltatas igénybevételének Onkormanyzat oldalén felmeriié személyi és targyi feltételeit az
Onkormanyzat biztositja.



3. Az Onkorményzat a Rendelet 7. § (4} bekezdése szerint gondoskodhat az iratkezel§ rendszerében
tarolt adatdllomanynak az iratkezel§ szakrendszerbe torténd migralasardl.

VHI. Informdaciok bizalmas kezelése

1. Felek a Szerzddés teljesitése soran tudomasukra jutott minden tényt, adatot, informéciot a
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jogszabalyi eléirdsoknak megfelel6en kezelik.

2. Az Onkormanyzatnak a csatlakozdsban kdzrem{kods mu nkatdrsait e tevékenység eilatasa
tekintetében titoktartasi kotelezettség terheli. Az Onkorményzat véllalja, hogy a csatlakozasban résztvevé
kdztisztviseiivel, alkalmazottjaival, munkatarsaival, partnereivel, a jelen szerzédés 2.2. szamu mellékietét
képez6 Felhasznaldi titoktartasi nyilatkozatot aldiratja és az abban foglaltakat betartatja.

IX. ASzerzddés modositdsa

1. ASzerz8dés modositasa, kiegészitése kizardlag irasban, a felek k6zos megegyezésével térténhet.

2. Szolgaltato jogosult az ASZF-t egyoldalian médositani, és kételes a médositott valtozatot internetes
honlapjan (alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu) az Onkormanyzat egyidejli értesitése mellett kozzétenni,
legatabb 15 nappal a hatélybalépést megel8z6en.

3. Felek adataiban bekovetkezett véltozasok, fgy killdndsen a név, székhely, képvisel§ neve, sth., nem
teszik szilkségessé a Szerzdés modositasdt, annak nem minésilnek, ugyanakkor a Felek az adatok
valtozasardl egymast haladéktalanul értesitik.

4.  Amennyiben az Onkormanyzat az ASP rendszer szolgaltatas-portfélicjabdl tovabbi, nem kételezben
igénybe veend§ szakrendszerhez csatlakozik, vagy az altala igénybevett, de nem kételezen igénybe
veendd szakrendszerbdl kilép, ahhoz sziikséges jelen SzerzGdést a Feleknek mdadositani, kiegésziteni.

X.  Aszerz6désszegés jogkovetkezményei

1. Felek rbgzitik, hogy felelések az altaluk nyujtott tevékenység megfeleld szinvonalaért és teljes
koriiségéért, igy felelések minden olyan hianyossagért, karért, amely abbdl ered, hogy feladataikat
nekik felrdhatdan hianyosan, késedelmesen vagy nem teljesitik.

2. Felek a Polgari Torvénykdnyvrl sz6i6 2013. évi V. térveny (a tovabbiakban: Ptk.} szabdlyainak
megfelel8en felelGsséggel tartoznak a szerz6désszegd magatartasuk kovetkeztében a masik Félnek
okozott karért.

Xl. Vis maior

1. Vis maiornak min&sil minden olyan rendkiviili, a Szerz8des letrejotte utdn bekévetkezd, annak
teljesitését lehetetlenné tevs esemény, amelyet a Felek nem lathattak elére és nem hérithattak el, és
amely nem vezethetd vissza egyik Fél felrohat6 magatartasara sem.

2. AVis maior tényét az arra hivatkozdnak kell igazolnia.

3. Vis maior bekdvetkezése esetén a vis maior tényérél, okarot, terjedelmérét, jellemz8irdl a Szerzédés
teljesitésére vald hatdsarol, valtozasarol, megszlinésérél az érintett Félnek haladéktalanul irasban

tajékoztatnia kell a masik Felet.
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4, Az aFél, aki a vis maior tényré! a masik Felet haladéktalanul nem értesiti, felelgsséggel tartozik az
ebbdl eredd karokért.

5. ASzerz&désben foglalt hataridék a Vis maior id6tartamaval meghosszabbodnak.
Xil. A Szerzédés megsziinése

1. Tekintettel arra, hogy a Felek a Rendelet alapjan kotik meg a Szerzddést, a Szolgaitatét sem a
rendes felmondds, sem az azonnali hatalyt felmondds joga nem illeti meg, kizarélag Uj szolgdltato
kijelolését kezdeményezheti.

2. Amennyiben a Szerzédés hatalya alatt 0j szolgéltaté kijeldlésére kertl sor, a Szolgaltato a feladatok
(] szolgattaté altal torténd dtvételéig biztositja a szolgaltatasok folyamatos ellatasat.

3. Az Onkormanyzat abban az esetben jogosult a szerzddést irdsbhan, rendes felmondassal, 30 napos
felmonddsi hataridével felmondani, amennyiben a jogszabaly a feladatra mas szolgaitatot jeldl ki.

X\, Vitas tgyek intézése

1.  Felek térekszenek arra, hogy a SzerzGdés alapjan, vagy azzal kapcsolatban k&zottik felmeriilé
barmilyen nézeteltérést vagy vitdt békés uton, peren kivill, egyezséggel, kozvetlen targyalds uatjan
rendezzék.

2. Amennyiben Felek a kdzvetlen targyalasok megkezdésétdl szamitva 15 napon belll nem tudjék a
jelen Szerz6dés alapjan vagy azzal kapcsolatban kialakult szerzédéses vitat békés dton megoldani, ugy
jogosultak jogvitajukat birosag elstt érvényesiteni.

3. Nem kéti a Feleket a 15 napos hataridd, ha annak eiteite a biréség elétti eljaras sikeres kimenetelét
kétségessé tenné, illetve amennyiben minden kétséget kizardan megallapithatd, hogy a békés Gton vald
megoldas kivitelezhetetien.

XiV. Az alkalmazando jog

A Szerzédésre Magyarorszag hatélyos jogszabalyai irdnyaddéak, igy kilondsen a Ptk., valamint a Szerzédés
targyahoz kapcsolodd jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.
XV. Kapcsolattartas, tajékoztatds

A Szerz6dés vonatkozasaban a Felek kapcsolattartokat jeldinek ki. Az Onkormdnyzat kapcsolattartoi
adatlap és Onkormanyzati informatikai felelés adatlap jelen Szerzédés 2.3. és 2.4. szamu mellékletét
képezi. Szolgaltaté részéré! a kapcsolattartas az ASZF VI. pontjaban foglaltaknak megfelelGen térténik.

XVI. Egyéb rendelkezések

1. Jelen Szerzédés valamely rendelkezésének érvénytelen volta, vagy érvénytelenné vélasa a teljes
Szerzédés érvényességét nem érinti. A Felek megdllapodnak abban, hogy az érvénytelen
rendelkezést — a hatalyos jogszabalyok keretei kdzott ~ olyan érvényes rendelkezéssel potoijak,
amely az érvénytelen rendetkezéssel elérni kivant célt a legjobban szolgdlja. A Felek megallapodnak
abban, hogy a Szerzédés valamely rendelkezésének érvénytelensége nem okozhatja egyik Félnek

Il

sem a Szerzédés teljesitéséhez f(iz8dé jogos érdekeinek sérelmét.



2. A Felek rogzitik, hogy a Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltato Zrt. (tovabbiakban NISZ Zrt.), mint
kézponti szolgaltaté a 4. melléklet szerinti izemeltetési tdjékoztatdban foglaltakat a Rendelet 5.8
(3) bekezdése szerinti, a kozigazgatasi informatika infrastrukturdlis megvalésithatdsaganak
biztositasaért felelds miniszterrel megkdtott kézponti szolgaltatdsi megallapodas keretében
szolgaltatja.

3. A Felek rogzitik, hogy munkavallalé alatt jelen Szerzédés alkalmazdsaban valamennyi foglalkoztatasra
iranyuld jogviszonyban allé személy értendd.

XVIl. A SzerzGdés integritasa
Az alabb felsorolt mellékletek a Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik:

1. szama melléklet: Altalanos szerz8dési feitételek
szamu melléklet: Adatlapok
2.1. szamu melléklet: Szolgaltatas igényl6 adatlap
2.2. szamt melléklet: Felhasznaldi titoktartasi nyilatkozat
2.3. szamu meliékiet: Onkormanyzati kapcsolattartéi adatlap
2.4. szdmu melléklet: Onkormanyzati informatikai felelés adatlap
2.5. szamtl melléklet: jegyzdi nyilatkozat
2.6. szamil mellékiet: Intézményi adatlap
3. szamu melléklet: Informatikai minimum feltételek
szamu melléklet: NISZ Zrt. GzemeltetSi tajékoztatod



ZARADEK

Felek kijelentik, hogy a SzerzGdés teljes és tényieges szerz&déses szandékukat és akaratukat, valamint
teljes megéllapodasukat tartalmazza, a Szerz6dést az arra jogosultak, igy a feltiintetett id6pontban altaluk
kijeldlt képviseldik altal az aldbbiak szerint irjak ala.

A Szerz6dés &t eredeti példanyban késziilt, amelybdl hdrom példany a Szolgaltatot, két példany az
Onkormanyzatot illeti.

Felek a Szerzédést atolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben megegyezdt, teljes
akarategységben irtdk aia.

Budapest, 2016. rreeeererenennnsy 2016,
Magyar Allamkincstar képviseletében: Onkorméanyzat képviseletében:

Dr. Dancsé Jézsef
elndk nevében és megbizasabol Farkas imre
polgarmester

megyei igazgaté Gydriné Tar Edit
jegyzd

pénziigyi ellenjegyzés:
Pénziigyi ellenjegyzés datuma.
Pénziigyi ellenjegyzd:



1. szdmu mellekiet

Altalénos szerzddési feltételek
I.1. Fogalommagyarazat
Ugyfélszolgilat

Ugyfélszolgalat a szolgdltatd szervezeti egysége, amely kdzvetlen kapcsolatban all a felhasznalokkal és
feladata - vagy feladatainak egy része —a felhasznalok hibajelzéseinek , igényeinek fogadasa.

Hiba

Egy szakrendszer miikddésében keletkez6 olyan bejelentett, vagy felismert probiéma, esemény, amely
akadalyozza a szolgaltatasi-szint megéllapodasban meghatérozott szolgaltatast.

Felhasznaléi tamogatas

A szakrendszerek kezelésére, vagy szakmai kérdésekre vonatkozo segitségnyujtas.
Hibajegy

A bejelentés-kezel6 rendszerben egyedi azonositészammal rogzitett bejelentés.
Hibaelharitas

Azon tevékenységek Gsszessége, amely arra irdnyul, hogy a bejelentett, vagy felismert hiba vagy annak
lehet§sége mieldbb elhdritasra keriiljon és a szakrendszer a szolgdltatdsi-szint megallapodashan
meghatarozott szolgaltatasi szinten belill rendetkezésre alljon.

Karbantartas

Rendszeres id6kézonként, elére eltervezett mddon végzett tevékenységek Osszessége, amely a
hibamegel8zést szolgélja, hogy az adott szakrendszer rendelkezésre allasat biztositani lehessen.

Ledllas
A nyitvatartasi idSbe esd id&szak, amikor egy felhasznaléi csoport szémara sem elérheté a szolgdltatas.
Nem tervezett ledllas

Olyan ledllas vagy részleges ledllas, amelyet a szolgdltatd a szerzGdésben rogzitett médon nem jelentett be
a felhasznaléknak. A Nem tervezett leéllas alacsonyabb szoigdltatdsi szintet biztosit a Tervezett leallas
szolgditatdshoz képest.

Nyitva tartds {garantdit rendelkezésre allas)

Az az idGszak, amikor a felhasznaldk részére tamogatottan elérhetd a szolgdltatds, és a szolgaltaté a
felhasznéldk szamdra a rogzitett mindségi mutatoé értékeknek megfelels szinten biztositja a szolgaltatast.
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Nyitva tartas feliigyelet nélkiil (rendelkezésre allds)

Az az id&szak, amikor a szolgéltatas a felhaszndldk részére elérhetd, és a szolgaltato a fethasznaldk szamara
a szolgéltatasi-szint megéllapodasokban rogzitett mindségi mutato értekeknek megfeteld szinten biztositja
a szolgaltatast. A szolgaltatdshoz a szolgaltaté nem biztosit feliigyeletet.

Garantdlt szolgdltatasi idészak

Az az id@szak, amikor a szolgaltatas a felhasznalok részére elérheté, és a szolgdltato a felhasznéaldk szamara
a szolgaltatasi-szint megallapoddsokban régzitett mindségi mutatd értékeknek megfeleld szinten biztositja
a szolgaltatdst. A szolgéltatashoz a szolgéltaté felligyeletet biztosit.

Rendelkezésre allas
A nyitvatartési id8 azon része, amikor minden felhaszndldi csoport szamara elérhetd a szoigaltatas.
Részleges ledllas

A nyitvatartdsi idébe esé id@szak, amikor legalabb egy felhasznaldi csoport szamra nem elérheté a
szolgaltatds, vagy annak egy része.

Részleges rendelkezésre allas

A nyitvatartasi idé azon része, amikor legaldbb egy felhasznaldi csoport szamara elérhetd a szolgdltatas, és
/ vagy a szolgaltatas egy része.

Szolgaltatasi-szint megatlapodasok

A Szolgaltaté &ltal nydjtott egyes informatikai és szakrendszeri szolgaltatdsok mindségi mutatokkal
aldtamasztott leirdsa.

Szolgaltatdsi szint

Egy szolgéltatdson beliili kiilonboz6 szolgditatasi esetekhez killonboz§ prioritasokat lehet rendelni, ezek a
szolgdltatasi szintek, amelyekhez a mindségi mutatok kiilonb6zd értékeit lehet rendelni.

Tervezett ledlias

Olyan ledllds vagy részleges ledllds, amelyet a szolgaltaté a szerzGdésben rogzitett modon bejelentett a
felhaszniléknak. A tervezett ledlldsnak két tipusa létezik: rendszeres tervezett ledllasi és egyszeri tervezett
leallasi idBablak. A két tipus csak bejelentésiik folyamataban kilonbazik, a szolgaltatas szintjét, a mindségi

Y

mutatok értékét nem befolyasoljdk, ezért a tovébbiakban Gsszegzéen ,tervezett ledllas™-t hasznalunk.

Uzemeltetés

Azon tevékenységek osszessége, amely biztositja, hogy az adott szakrendszer a szolgaitatasi-szint
megéllapodasban meghatarozott szolgaltatasi szinten rendelkezésre alljon.
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Tenant:

Bnkormanyzati fiok. A tenantok az ASP rendszer bérldi, az izol4ci6s egységekbe tartozé felhaszndiok és az
dltaluk hasznalt szolgdltatasok egysége. Egy tenant egy onkormanyzatot jelent. A koz6s hivatal
tagonkormanyzatai kiilon izolacids egyseget alkotnak.

Tenant adminisztrator

Kiemelt szerepl felhasznalé karbantartd, aki a tenant létrehozésanak folyamataban automatikusan
{étrején. Egy tenanthoz legalabb egy felhasznalé tartozik, aki a tenant tébbi felhaszndljat tudja
adminisztralni. Feladata a felhaszndlék felvitele, jogositasa, modositasa, zaroldsa, csoportkezelés,
helyettesitések bedllitdsa. Betekintést nyerhet a Keretrendszer izleti napléjaba és a Keretrendszer
haszn3latat érinté statisztikakba.

Mindségi mutato

Megmutatja, hogy a szolgaltatas igénybevétele soran 4. szamu mellékletben meghatdrozott paraméterek
hogyan teljesiilnek.
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1.2. Szakrendszeri alapszolgaltatasok leirdsa
Az énkormdnyzati ASP szolgdltatdsai minden szakrendszer esetében tartalmazzdk oz alabbiakat:
) Hibakezelés. Hibakeresés, hibajavitds, sziikség esetén kapcsolattartas a szoftver kibocsatdjanak

szervizével. Dokumentalt, standard hibak javitdsanak a szoftver kibocsatéjanal torténd
kezdeményezése;

o Gyartoi javitdcsomagok telepitése;

. Verzidvaltasok végrehajtasa megegyezéses id6pontban és rendben;

. A szoftverek Lzemeltetéséhez szilkséges kérnyezet feligyelete, mikodtetése;
. A szakrendszerek telepitése;

. Jogszabalykévetés megvalositasa;

. Kompatibilitas fenntartdsa;

. Dokumentacio frissitése;

. Tenant adminisztrator regisztraldsa, tédmogatdsa, elldtasa a megfeleld hozzaféréssel és
jogosultsaggal a megadott funkciok elvegzéséhez. A tenant adminisztrator felelgssége regisztralasa
utan helyettesének feljogositasa.

. Az alkalmazés jogszerd hasznalatdhoz fiiz6d6 szoftverhaszndlati engedélyek, licenszek kezelése,
amennyiben a szoftver licence a Szolgaltatd kényveiben keral elszamolasra.

. A szakrendszerek, illetve a hozza tartozé adatok mentése;
. Szakrendszerek technikai, informatikai felligyelete;

. Ugyfélszoigdlat uzemeltetése;

Szolgditaté alapszolgdltatdsai k6zé nem tartozik, ezért az Onkormdnyzatot terheld feladat

. a korabban hasznalt szakrendszerekb8l t6rténdé adatkinyerés,’
. adattisztitas,

o migraciés dllomany el8allitasa,,”

s migraci6 elvégzése és tesztelése,’

. szakrendszeri felhasznaléi feliletek paraméterezése,

. felhasznalok rendszerbe térténd felvétele,

® kulcsfelhasznaldi és felhasznaldi jogok beallitasa.

Il. Onkormanyzat kotelezettségei, feleléssége

1. Az Onkormanyzat feladata, hogy az 6nkormanyzati felhasznalék szakrendszeri hozzaférése érdekében
elvégzi a felhasznalok rogzitését és azok szakrendszeri jogosultsagainak bedllitdsat, &s aktualizalasat.

Az Onkormanyzat az Gnkormanyzati ado rendszer esetében a Szolgéitatd kézremiikodésével végzi el a feladatot.
Az Onkorményzat az énkormanyzati adé rendszer esetében a Szolgaltaté kbzremliikédésével végzi el a feladatot.
Az Onkormanyzat az dnkormanyzati adé rendszer esetében a Szolgaltato kézremikadésével végzi el a feladatot.
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10.

Az Onkorményzat vallalja, hogy a csatlakozast — a Szolgaltatd iranymutatdsa alapjan - megtervezi,
litemezi, és erre eréfarrast biztosit.

Az Onkormaényzat véllalja, hogy az énkormanyzati ASP részét képezd Elektronikus Ugyintézési Portal
hasznalhatésaga érdekében helyi add rendeletében megalkotja azokat a szabdlyozasokat, amelyek az
elektronikus tigyintézés lehetévé tételéhez sziikségesek.

Az Onkorméanyzat a keretrendszer és a szakrendszer altal tamogatott feladatainak informatikai
tamogatasat a keretrendszer és a szakrendszer Utjan latja el.

Az Onkormanyzat tudomasul veszi, hogy az ASP szakrendszerek szolgaitatasai elektronikus
személyazonosité igazolvany (a tovabbiakban: eSZIG) altal 16rténd autentikdcidval vehetd igénybe.
Szolgaltatd kivételesen és ideiglenesen mas autentikacio eszkozt is meghatarozhat a szolgaltatasok
igénybevételéhez.

Az Onkormanyzat véllalja, hogy a Rendelet 6. §. (5) bekezdés szerinti NTG csatlakozashoz sziikséges

2

eszkézhoz vald hozzaférést, a helyiségbe torténé bejutdast egyeztetett iddpontban lehetove teszi.

Amennyiben a Szolgaltaté az Onkormanyzatot felkéri az ASP rendszert érintd alkalmazés hibajavitds,
frissités, uj fejlesztés vagy egyéb ok miatt sziikséges felhaszndldi tesztjeinek elvégzésére, ugy azt az
Onkormanyzat koteles teljesiteni a felkérésben elére egyeztetett hataridgig.

Az Onkormanyzat felelésséggel tartozik minden karért, amit a Szolgaltato altal Gzemeltetett
szakrendszerekben munkavallaléi, illetve az érdekkorében eljaré személyek nekik felréhatéan okoztak.

Az Onkormanyzat koteles a szolgdltatds soran kialakult rendellenességekrdl azonnal értesiteni a
Szolgaltatét. Az értesitési kotelezettség késdi vagy nem teljesitésébdl eredé karokért Szolgaltaté nem
vonhato feleldsségre.

A szolgaitatas funkciondlis m(ikodésével kapcsolatos igényt és a felhasznaldi tdmogatas kérését is be
kell jelententi a bejelentés kezeld rendszerbe.

Szolgaltatd jogai, kotelezettségei, feleldssége

A Szolgaltato

koteles jelen ASZF-ben definidit feladatait az ASZF mellékleteiben rogzitett kovetelményeknek
megfelelden, a Szerz8dés idtartama alatt maradéktalanul elvégezni,

minden bévitési, modositdsi és karbantartasi munkélat Gtemezésénél lehetseg szerint figyelembe
veszi az Onkormanyzat igényét, ennek érdekében a munka megkezdése el6tt legalabb 24 Graval az erre
rendszeresitett feliileten és a 2.3. szamu mellékletben a kapcsolattartd elektronikus levelezési cimére
killdétt levéllel értesiti az Onkormanyzatot a munka kezdési és vérhaté befejezési id6pontjarol,
valamint a szolgaitatadsmodosuids jellegérél,
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jogosult felfiiggeszteni vagy korlatozni a szolgaltatast akkor, ha az Onkormanyzat altal a szerveren
elhelyezett tartalom, az Onkormanyzat &ltal folytatott tevékenység vagy az azok altal kivaltott, mas
internet-fethasznalék  irdnyabdl  tapasztalhatd  tevékenységek veszélyeztetik a  szerverek
miikodképességét, biztonsagat,

kizardlag azon hibak kezelését kezdi meg, amelyek a Szolgltatd bejelentés-kezel§ rendszerébe,
amennyiben a bejelentés-kezel§ rendszer nem érhetd el, az Ugyfélszolgalatanak keriitek bejelentésre,

nem vallal felelGsséget

1. az 6nkormanyzati feladatok, egyéb kotelezettségek megszegésébtl eredd barmilyen karokért,

2. az adattartalomért és annak mindségéért,

3 a kilsé informatikai elhdrithatatlan témadasok kdvetkeztében bekévetkezd barmilyen nemi
karokeért,

4. a végfelhasznaldi szoftver- és hardver-telepitésekért, illetve ezek kbvetkezményeiért.

nem vallal felel@sséget az Onkormanyzat altal hozott dontés kovetkezményeként esetlegesen
bekivetkezd adatvesztésért, jogosulatlan adatkezelésért, kdrokozasért, pl. a végfelhasznaidi eszkfzok
adathordozdin (asztali/személyi szamitégépek magneses és optikai adathordozéi) lokalisan taroit
adatok épségének sériléséért, ezen adatok elvesztéséért, illetve ennek kovetkezményeiért. Ezen
adatok mentésére, esetleges visszaallitasara Szolgaltato nem kitelezhetd.

Nem tekinthetd szolgditatéi hibanak, ennek megfeleléen a Szolgdltaténak nem felréhato,

a szolgaltatas milkédéséhez sziikséges kilsé (pl. operacios rendszerek, adatbazis-kezel8k) szoftverhiba
bekdvetkezése,

ha az Onkormdnyzat nem szakszerd, illetve nem rendeltetésszer(i beavatkozaséra vezethetd vissza a
hiba jelenség,

egyéb, e Szerz8désben meghatarozott vis maior bekbvetkezése esetén tortént szolgaltatdssériilések,

az Onkormdnyzat ltal adott téves informaciokbdl adédo karok, kovetkezmények,

az Onkormanyzat érdekkdrében eldalit késedelmes informacidadasbol adédé késedelem, kar, és ezek
kivetkezményei,

A Szolgéaltato bejelentést csak a nyilvantartott végfelhasznaloktol fogad.
A Szolgéltaté az dllami és dnkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagardl sz6lé 2013 évi L.

tv. {a tovabbiakban: Ibtv.) 11.§ 1) pontja értelmében az Onkormanyzat adatainak feldolgozasa sordn
snmagéra nézve kotelezd érvénylinek tartja e torvény rendelkezéseit.

. Informatikai biztonsag megteremtése és fenntartdsa

Az IT biztonsag megteremtésének alapelemei a kdvetkezdk:

1. Az allami és 6nkorményzati szervek elektronikus informacidbiztonsagardl sz616 2013. évi L. tbrvény
(tovabbiakban: 1btv.) valamint annak végrehajtasardl szél6, az dllami és dnkormanyzati szervek
elektronikus informaciobiztonsagard! sz6lé 2013. évi L. térvényben meghatarozott technoldgiai
biztonsagi, valamint a biztonsagos informacios eszkdzokre, termékekre, tovabba a biztonsagi
osztalyba és biztonségi szintbe sorolasra vonatkozd kovetelményekrél sz6lé 41/2015. (VI. 15.) BM
rendeletben meghatdrozott kévetelményeknek vald megfeleiés.

2. Megfelel§ autentikédcids eljaras megkovetelése, aminek célja, hogy csak és kizardlag azok a
természetes személyek férhessek hozza az egyes szakrendszerekhez, akik hozzaférési jogosultsaggal
rendelkeznek.
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Jogosultsigkezelés: minden felhasznald csak a szdmdra engedélyezett szakrendszerekhez férhet
hozza a Keretrendszeren térténd autentikaciot kovetben.

Az énkormanyzat vallalia a jelen szerz6dés 3. szami meillékletében meghatéarozott informatikai
feltételek teljesitését.

Az IT biztonsag fenntartasaért az 1. pont szerinti jogszabalyok rendelkezései szerint a Szoigaltato és
az Onkormanyzat egyarant felelds.

V. Onkormanyzati beszerzések, adatmigracid, szabdlyalkotas

1.

Az Onkormanyzat e Szerz6désben vallalt feladatait teljesitheti sajat tevékenységével vagy
beszerzési eljards utjdn kivalasztott véllalkozéd megbizasaval. Az Onkormanyzat koteles a
tevékenységeit olyan Gtemben végrehajtani, hogy a csatlakozasi el8készités tekintetében az
énkormanyzati oldali feladatokat a Rendelet altal meghatérozott hatdridgig meg tudja valésitani.

Az Onkormanyzat a Kincstar kozremiikédésével gondoskodik az &nkormanyzati adérendszer
esetében a csatlakozasi idépontot megel6z8, el nem éviilt addkotelezettségre vonatkozd
adatallomany migraldsarél.

Az Onkormanyzat koteles a kordbbi szakrendszereirdl valé attérés érdekében a2
adathidnyossagokat pétolni, az adatokat, informaciokat tisztitani és attblteni az ASP rendszer
szakrendszereibe. Az Onkormanyzat koteles tovabba a tarolt adatok formatumait atalakitani,
haldzatot kialakitani és beallitani.

Az Onkormanyzat koteles az ASP rendszer szolgditatdsainak alkalmazasahoz a szilkséges
dnkormanyzati rendeletek, illetve szervezeti és miikodési, valamint egyéb szabalyzatai, tovabba az
érintett munkakori leirasok moédositasat legkésébb a Rendelet dltal meghatarozott csatlakozasi
hatarnapig elvégezni.

Az Onkormanyzat koteles az informéacid- és adatbiztonsag megteremtését szolgalo fejlesztéseket, az
ezzel kapcsolatos auditot, sériilékenység-vizsgalatot elvégezni, IT biztonsagi szabalyzatdt megalkotni
vagy fellilvizsgalni, és a sziikséges modositasokat elvégezni.

VI. Kapcsolattartas, tdjékoztatds

1.

Felek megéllapodnak abban, hogy az értesitéseket telefax vagy e-mail Utjan kilddtt dokumentum
formaban is elfogadjak egymastdl irasbeliként.

A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté az Onkormanyzat részére a tajékoztatasi portalon -
http://alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu/ ~ teszi elérhetévé az Snkormanyzati feladatok teljesitéséhez
sziikséges dokumentumokat. Az Onkormdnyzat tudomasul veszi, hogy a fenti tajékoztatasi portalon
megjelent dokumentumok aital meghatarozott feladatok és eljarasrendek, adatbekérések és mintdk
teljesitése, illetve kivetése és haszndlata a jelen Szerz6dés teljesitésének részét képezi.

A Szolgdltaté kijelenti, hogy a fenti tajékoztatdsi portdlon is jogosult a Szerz6désben rogzitett
tajékoztatasi, értesitési kdtelezettségének eleget tenni.

Felek megallapodasanak teljesitése érdekében az egyittmiikddés és kapcsolattartas az alabbiak
szerint torténik:

Szolgaltatc részérdl:

az ASP rendszer Ugyfélszolgélata
asp@allamkincstar.gov.hu
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VII. Az egyes szakrendszerek szolgaltatas-katalégusa

1. Ipar- és kereskedelmi szakrendszer szolgdltatdskatalégusa

Sza!lashely nyaivantartas

B Vasar p:ac es bevasariokozpont ny:lvantar‘cas

Rendezveny nyllvantartas f: i
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Egyedileg igénybevett szolgaltatasok

Az egyes szakteriiletek alkalmazdsai kilénbozé ipari és kereskedelmi objektumok, és a hozzajuk
kapcsolédd eltéré hatésagi eljsrasok adatait kezeli. Ennek ellenére az egyes szakalkalmazasok
funkcionalitdsénak jellemz6i, a felhasznaléi felilet vaza és logikdja, a miikodés alapvet6 modellje, a
dokumentumkezelés médja, és még szamos jellemzé megegyezik, illetve jelentds hasonidsagot mutat.

A Megrendelé az alabbi alkalmazéselemeket veszi igénybe:

A mu OdES| e
nyulvéma,.tas |

ata'rozatok "szemteme'ghlvok és égy'éb lratbk nyom t _

Ozleti szalléshely
nyllvéntartas
funkcionalitdsa
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i A program a zenes tancos rendezvenyek mukodesenek biztonsagosabba_
; _tetelero! 2616 '23/2011 {III ._)__ Korm rendeiet eié:rasamak_ megfele!o

funkcuonalltasa 5

____A tarolt adatok alapjan a rendeletnek _megfeleld .igazolas és egyeb__lratok_:';
| 'nyomtathatok - : S

2. Adé szakrendszer szolgdltataskatalogusa
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A hatosagl tevekenyseg tamogatasara a jogszabaly: elo:rasoknak megfelelo

| Aszolgaltatas

__ezell kulso adatkapcsolatokat deertve_ a Magyar Allamkmcstar fele' teljes:tendo__
fadatszo'igaltatasokat a KEK KH gep;éhhu ”'_datallomanyok betoltését, a -
kapcsolatok kozul az adoazonosnto jEI nelkuli termeszetes szem"i "ek Te "alogatasét'ﬁ
:."es az adov:sszatartasz jog gyakorlasahoz szukseges e!ektr__mkus 'aliomanyf

' ___:eléallltasat valammt az eiektronlkus csekk al!omanyok (PEK) betolteset ' :

3. Gazddlkoddsi szakrendszer szolgaltataskataldgusa
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szakren'dsz'e_r' alab\_iett’i ele’m_éi, )

A palyazatban szereplo onkormanyzatt _gazdaikoda51

| A szo|gaitatas

: -KATi (Kozponu Adatny:lva ntarto es Targyl eszkoz
reszel Z

_' targyl eszkozok nyil

._KASZPER rendszefnek .

VIR (Vezeton mformactos rendszer) - - -
Fels6 vezetbknek az aktuahs penzugy: folyamatokroi atfogo kepet ado. :
: rendszerkomponens, mely magab ' f glalj 0S totte atelj_ s:tett
ato asat _Az aktudlis és a multbeil altapotokrol reszlétes pénzugyi -

“alatdmasztva. =
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4. Ingatianvagyon-kataszter szakrendszer szolgdltatdskatalégusa

A szolgaltatés.

OSAP 1616 statisztika elkészitése,

statisztikai hibak javitasa

értékbecslg g'é_téu'aﬁak nyilvantartasa

_paraméterezheté lekérdezésilehetéség - o
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5. Iratkezeld szakrendszer szolgaltataskatalogusa

\ szolgaltatas.

."'_:az ugymtezes mennyiségi s mmbsegt adatalt tartalmazo vezetbl mformac:ok
g 'eves hatosagl statlsztikal ;elentes e i S

el el el e e e e
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6. Portél szakrendszer szolgdltatdskatalogusa

.

“Alkalmazas-lizemeltetés, tamogatas-szolgdltatds -

tartal.mazza az AS

;mteraktw llstajat (fe!adatkosar} Az mtranet portal csak az ASP kozpontban '
'.reg:sztra!t arra jOgOSU|t onkormanyzatl felhasznélok szaméra erh : b_ei

TajekoztataSI 'portal a csatlakozo telepulesek aitalanos ta;ekoztatasat segati:h_i_fék_
pubhkalasaval dokumentumok kozzetetetevel RN EE R
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7. Hagyatéki leltdrrendszer szolgaltatdskatalégusa

esetenkent elkeszntheto a hagyatek: ieltarnyomtatvany
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VL.

[y

Ogyfélszolgalat

A Szolgdltatdé minden esetben regisztrdlja a hozza beérkezett jelzéseket. Az Onkormdnyzat
tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgéltaté altal nydjtott szolgaltatasra nem torténik
bejetentés, akkor a Szolgaltaté 100%-osnak tekinti a rendeikezésre allast.
A Szerzédésben rogzitett mindségi mutatdk alapfeltétele:

a. A Felhasznélé telephelyén a strukiurdit halézat megfelel6 a szolgdltatas biztositdsahoz.

b. Felhaszndlé végfelhasznaléi rendetkeznek az eszkdzok hasznalatdhoz sziikséges altalanos

felhasznaloi ismeretekkel.
c. A szolgaltatas mikddésének alapfeltétele a szamitdgép halézatba kitése, a szamitdgép
halézat azonos rendelkezésre allas melietti miikod6képessége.

Szolgiltatéd a bejelentések kezelésére Ugyféiszolgdlati rendszert izemeltet, ami telefonos és
elektronikus Gton is elérhetd. Az Onkormanyzat kijeldit munkatérsa tehet a rendszerbe
bejelentést, ami jellegébdi adéddan lehet:

a. Hibabejelentés;

b. A szakrendszerek funkciondlis bovitésére, médositaséra vonatkozo igény;

c. A szakrendszerek kezelésére, vagy szakmai kérdésekre vonatkozd segitségkérés.
Szolgaltatd a hibabejelentésre vallal teljesitési hatarid6t, az infrastruktira Gzemeltetének az 4.
szamu  mellékletben nydjtott Gzemeltetdi tajékoztatéjaban taldlhato ,Vallalt szolgaitatas
visszaallitasra vallalt értékek az éles sikon: Vallalt SLA értékek az éles sikon” tablazat szerint.
A hibajegy megoldasardl a garantdlt, vagy kiemelt szolgdltatdsi idoben a bejelentét a készre
jelentés utan egy oran belul tdjékoztatjuk.
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2. szamu mellékiet

Adatlapok

Az Onkormanyzatok részérél az aldbbi adatlapok Szolgdltatdsi szerzédéssel egyiitt, illetve az éles iizem
inditdsakor valo kitéltése és aldirdsa / visszakiildése kételezd:
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2.1. szému meliéklet: Szolgditatds igényld adatlap

Szolgiltatas igényld adatlap
az nkormanyzati ASP rendszer szolgaltatasaihoz

Onkorményzat neve: ELOSZALLAS NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA

Adatkozlés célja:  Csatlakozés (nyilvantartisba vétel)

Adatmédositas (csatlakozast kovetd modositas)

Az Onkormanyzat az ASP rendszer szolgaltatisai koziil az alabbi szakrendszerhez az alabb jelzett
modon csatlakozik:

Csatlakozis modja:
Szakrendszerek
rendszercsatlakozis
Iratkezeld rendszer
Gazdatkodasi rendszer
Ingatlanvagyon-kataszter rendszer
Ipar- és kereskedelmi rendszer ]
Elektronikus ligyintézési portal
rendszer, ideértve az elektronikus
{irlap-szolgaltatast
Hagyatéki leltar rendszer
Onkormanyzati adérendszer X

Az Onkorményzat az ASP rendszer szolgaltatisai koziil az alibbi szakrendszerhez csatlakozhat:

Szakrendszer Csatlakozni kivan ?
Onkormanyzati telepiilési portél rendszer Nem
Kelt: 2016.

Gydriné Tar Edit jegyzd
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2.2. szému melléklet: Felhaszndldi titoktartdsi nyilatkozot

Felthasznaléi titoktartasi nyilatkozat
1. Alulirott
....................................................... (DEV) ..o e e eeee e ee o (UNKakOT)

(munkaltaté neve, cime): 727134 ELOSZALLAS NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA
2424 Eloszallas F6 tér 3

dnkormanyzatanak munkavallaloja

tudomasul veszem, hogy az Onkorméanyzati ASP rendszernek Szolgaltatasi szerz6désben meghatarozott szakrendszerei
vonatkozasaban az adattartalmakat, az ahhoz kapcsolédé szolgéltatdsokat, valamint az azokhoz valé hozzaférést
biztosité adatokat (fethasznalénevek, jelszok) titokként kezelem, azokat megbrzém, €s azokat illetéktelen
személyeknek nem adom &t, nem teszem hozzaférhet6vé, illetbleg nem hozom illetéktelen személy tudomasdra,
illetve nyilvanossagra.

A titoktartdsi nyilatkozat kiterjed a titkos informaciokat hozzaférhetdvé tevd szervezettel kapesolatban tudomasomra
jutott, felmeriilt 8sszes informdciora.

2. Villalom, hogy a bizalmas informacickat vagy azok részeit rendeltetésitknek megfelelden kezelem, azokat
magam vagy illetéktelen személyek haszndra nem alkalmazom, abbdl fethatalmazas nétkiill mdis bizalmas
informaciét nem készitek, felhatalmazas nélkiil adatot nem masolok, nem sokszorositok.

3. Tudomésul veszem, hogy a bizalmas informéciét tartalmazé adathordozot a megismerési és kezelési jop
megsziinésekor (igy kiilondsen, de nem kizdrolagosan: a szerzddésben foglaltak teljesitése, az Onkormanyzattal
fennalld jogviszony megsziinése, munkakor valtozasa, vagy egyéb ok miatt) az Onkormanyzatnak kételes vagyok
atadni.

4. Tudomasul veszem, hogy a titoktartasi kotelezettség foglalkoztatsi jogviszonyom vagy munkavégzesre iranyulo
egyéb jogviszonyom megsziinését kovetden is a vonatkozo jogszabdlyban meghatarozott ideig, de legalabb &t
évig terhel.

5. Tudomdsul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak megszegése miatt az Onkormanyzati ASP rendszert
miikadtetd szervezet vagy az Onkormanyzat (mint Munkaltat6) kartéritési igényt érvényesithet velem szemben.

nyilatkozattevd alairasa

Késziilt: 3 példanyban

Kapja: 1. példany — Nyilatkozattevd

2. példany — dnkorményzati ASP rendszert milkddtetd szervezet
3. példany — Onkorményzat
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2.3. szadmu meliéklet: Onkormdnyzati kapcsolattartoi adatiap

Onkorminyzati kapcsolattartéi adatlap

ELOSZALLAS NAGYKOZSEG
ONKORMANYZATA

727134

|

KAPCSOLATTARTOI ADATKOZLES AZONOSITASA

Az adatkdzlés célia: (Kérjuk a megfelelé szbvegrészt alahdzni! Csak egy
hlzhaté ald!): Regisztracid (nyilvantartasba vétel)

Adatmédositas (mar regisztralt kapcsolattarté adatainak mobdositasa, valtozasainak

bejelentése)

Torlés (a nyilvantartasboél vald torlés)

KAPCSOLATTARTO SZEMELY ADATA!

T a T

Gydriné Tar Edit

aljegyzd

2424 Eiészallas

Fé ter 3.

25484802/14

307395969

25524081

jegyzo@eloszallas.hu

P.H. Farkas Imre polgarmester

Gy6riné Tar Edit jegyzd
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2.4. s26mu meliékiet: Onkormdnyzati informatikai felelds adatlap

Onkormanyzati informatikai felelés adatlap

ELOSZALLAS NAGYKOZSEG
ONKORMANYZATA

727134

KAPCSOLATTARTOI ADATKOZLES AZONOSITASA

Az adatkézlés célia: (Kérjuk a megfelelé szévegrészt aladhlznit Csak egy

hizhaté ald!): Regisziracié (nyilvantartasba vétel)

Adatmodositas  (mar regisztralt kapcsolattarté adatainak médositasa, véltozasainak

bejelentése)

Tarlés (a nyilvantartasboél valo torlés)

Gydriné Tar Edit

aliegyzd

2424 Elészalias

F& tér 3.
25484802114

307395969

25524081

jegyzo@eloszalias.hu

Kelt: I O D P PP PR T PR PR
P.H. Farkas Imre polgarmester

GyGriné Tar Edit jegyzb
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2.5. szamu melléklet: Jegyzbi elfogado nyilatkozat

Jegyzoi elfogadé nyilatkozat
az nkormanyzati ASP rendszer altal nyijtott szolgdltatasok igénybe vételerol

Alulirott Gy8riné Tar Edit jegyzd, a(z) Elbszallasi Polgarmesteri Hivatal képviseletében nyilatkozom
arrol, hogy a Szolgaltatdsi szerzédésben vallalt kotelezettségeknek az Onkorményzat eleget tett, és az

Onkormanyzati ASP rendszer éles szolgaltatisihoz kapcsolodo feltételeket maradéktalanul biztositotta.

Az éles iizemi inditasra az alibbi szakrendszerek vonatkozasiban az 6nkormanyzat felkésziilt:
[ Onkorményzati adorendszer
[ 1 Gazdalkodasi rendszer
[} Ingatlanvagyon-kataszter rendszer
[_] Ipar- és kereskedelmi szakrendszer
[ ] Onkormanyzati telepiilési portal rendszer
[ ] Iratkezeld rendszer
[ ] Hagyatéki leltar rendszer

[ Elektronikus iigyintézési portal rendszer, ideértve az elekironikus lirlapszolgaltatast

Keit: 2016.

PH.

Gydriné Tar Edit jegyzo
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2.6. szadmu melléklet: intézményi adatlop

Intézményi adatlap

I. Az Onkorményzat 5nallé gazdasagi szervezettel nem rendelkezd intézményei:*

Sorszdm: Intézmény PIR szama Intézmény neve
1.

2.

2, Kiildn megallapodas alapjén az 6nkormdanyzat latja el a gazdélkodassal 6sszefliggd feladatokat (pl. helyi
nemzetiségi dnkormanyzat / tarsulas)

Sorszadm Intézmény PIR széma Intézmény neve
1.

2.

Kelt:

polgérmester

Jjegyzd

* automatikusan keriil kitéltésre a KTORZS alapjan (1251-es szektorszdmu intézmények)
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3. szamu meliéklet: Informatikai minimum feltételek

Informatikai minimum feltételek

L Az dnkormanyzati ASP rendszer szakrendszereinek hasznalatahoz sziikséges felhaszniléi
(6nkormanyzati) munkaallomasokkal szembeni minimalis efvarasok

1. Az 6nkormdanyzati munkaallomasokra vonatkozéan MS Windows kérnyezetben

Munkaallomisok MS Windows kirnyezetben

Sziikséges darabszam

Minimum hardverkivetelmények

- min. 1 GHz 32 bites processzor

- min. 2 GB RAM

- minimalis HDD 50 GB

- min 4 db. nem tiltott, szabad USB 2.0 foglalat

Microsoft

- Operdcids rendszer: W7, W8

- Szbvegszerkeszté: Word 2010 vagy {jabb

- Tablazatkezeld: Excel 2010 vagy tjabb

- Bongész0: Internet Explorer 11 vagy jabb, Mozilla Firefox utolsé stabil
verzid, Google Chrome utolsd stabil verzid

- Levelezdé: MS Outlook 2010 vagy fjabb, MozillaThunderbird utolsé stabil
verzid

- PDF olvas6: Adobe Reader vagy Sumatra PDF

- Titzfal és virusvédelem

Az dnKorméanyzati
ASP szakrendszer felhasznalok
szamahoz és a munkaillomasok
megoszlasahoz igazoddan

2. Az 6nkormanyzati munkaillomasokra vonatkozoan Linux kirnyezetben

Munkailiemisok Linux kirnyezetben

Szilkséges darabszam

Minimum hardverkivetelmények

- min. 1 GHz 32 bites processzor

- min, 2 GB RAM

- minimalis HDD 50 GB

- min 4 db. nem tiltott, szabad USB 2.0 foglalat

Linux

- Operécids rendszer: Ubuntu Linux

- Szivegszerkesztd: Libre Office 4.3 vagy jabb

- Tablazatkezelé: Libre Office 4.3 vagy jabb

- Boingészs: Mozilla Firefox utolsé stabil verzio, GoogleChrome utolsd
stabil verzié

- Levelezd: Mozilla Thunderbird utolso stabil verzid

- PDF olvasé: Adobe Reader vagy Sumatra PDF

- Tiizfal és virusvédelem

Az dnkormanyzati
ASP szakrendszer fethasznalok
szamahoz és a munkaallomasok
megoszlasahoz igazoddan

- Thzfal és virusvédelem

3. Az 6nkormanyzati laptopokra vonatkozéan MS Windows kérnyezetben

Laptopok MS Windows kirnyezetben

Sziikséges darabszam

Minimum hardverkivetelmények

- min. 15" HD kijelz6 (1366x768)

- min. 1 GHz 32 bites processzor

- min. 2 GB RAM

- minimalis HDD 50 GB

- min 2 db. nem tiltott, szabad USB 2.0 foglalat

Microsoft

- Operaciés rendszer: W7, W§

- Szivegszerkeszit: Word 2010 vagy 4jabb

- Tablazatkezelé: Excel 2010 vagy ajabb

- Bongészé: Internet Explorer 11 vagy Gjabb, Mozilla Firefox utolsé stabil
verzid, Google Chrome utolso stabil verzié

- Levelez6: MS Qutlook 2010 vagy Gjabb, Mozilla Thunderbird utolsd

Az Snkormanyzati
ASP szakrendszer felhasznalok
szamahoz ¢s a munkaallomasok
megoszlasahoz igazoddan
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stabil verzio

- PDF olvas6: Adobe Reader vagy Sumatra PDF

- Tiizfal és virusvédelem - Tlizfal és virusvédelem

4. Az onkormanyzati laptopokra vonatkozéan Linux kérnyezetben

Laptop alapkonfiguracio 11 Sziikséges darabszdm

Minimum hardverkovetelmények

- min. 15" HD kijelz6 (1366 x 768)

- min. 1 GHz 32 bites processzor

- min. 2 GB RAM

- minimalis HDD 50 GB Az dnkormanyzati

- min 2 db. nem tiltott, szabad USB 2.0 foglalat ASP szakrendszer felhasznalok
Linux szamahoz és a munkaallomasok

- Operacios rendszer: Ubuntu Linux megoszlasahoz igazoddan

- Szivegszerkesztd: Libre Office 4.3 vagy Gjabb

- Tablazatkezeld: Libre Office 4.3 vagy fjabb

- Béngészi: Mogzilla Firefox utolsé stabil verzid, GoogleChrome utolso
stabil verzid

- Levelezd: Mozilla Thunderbird utolsé stabil verzid

- PDF olvasé: Adobe Reader vagy Sumatra PDF

- Thizfal és virusvédelem

5. Az tnkormanyzati monitorokra vonatkozé alapkonfiguracié

Monitor alapkonfiguricié Sziikséges darabszam
Az Snkormanyzati ASP
17"-05 eszkdz, minimum 1024 * 768 felbontast szakrendszer felhasznalok

szamahoz és a munkaallomasck
megoszlasthoz igazoddan

6. Kartyaolvaso

Kirtyaolvasé alapkonfiguricié Sziikséges darabszam
) Az dnkormanyzati ASP
Uj tipust (elektronikus) személyi igazolvany olvasasara alkalmas eszkoz szakrendszer felhasznélok

szamahoz és a munkadllomasok
megoszlasahoz igazodoan

7. Az onkormanyzati multifankciés nyomatkészité eszkozokre vonatkozé alapkonfiguracio

Multifunkcids, nyomatkészité alapkonfiguricié Sziikséges darabszdm
Az ligyintézéshez sziikséges iratmennyiség nyomtatasahoz képest
méretgazdasagosan minimum 1 db

fizemeltethetd, kizponti, multifunkcionalis (A3 / A4-es szkennelés, -fénymasolas,
-nyomtatas) nyomtatd, amely tértivevények és a készpénz-atutalasi megbizisok
nyomtatasara is alkalmas.

8. Az informatikai biztonsdgra és halézati elérésre vonatkozé minimilis és ajanlott feltételek

Informatikai biztonsdg - Halézati elérés biztositisa

Elvéart informatikai biztonsagi megfelelés:

Az allami és dnkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagardl torténd
IT biztonsag megfelelésrol szolo 2013. évi L. thrvény, tovabbd a biztonsagi osztilyba és
biztonsagi szintbe sorolasra vonatkozd kévetelményekrol szole 41/2015. (VH. 15.)
BM rendelet rendelkezéseibdl kivetkezd, a rendszer biztonsagi osztalyba
sorolassorolasa atapjan megallapitott informaciobiztonsagi kdvetelményeknek
térténd megfelelés,

Interneteléréshez és helyi hilozat kiépitéséhez, bovitéséhez sziikséges eszkozok,

pl. router, switch, kabeiek.

Minimum feltételek:

Lakos szam: ASP minimumelviras:
Sdvszélesség 500 alatti 4 Mbit/sec névleges savszélesség

és sziikséges halézati 500-10000 kozott 8 Mbit/sec névieges savszélesség




eszhizok [ 10000 feletti | 30/ Mbit/sec névleges sdvszélesség |
Ajanlott feltételek:
A kormanyzati halézatfejlesziési koncepcidkkal 8sszhangban valamennyi
telepiiléstipus ajanlott savszélessége minimum 30/30 Mbit/sec szimmetrikus
savszélesség,

I Utmutaté az ASP szolgaltatisok igénybevételéhez sziikséges LAN elemekhez

Az informatikai halézat tovabbfejlesztésével kapcsolatos berendezések kivalasztasahoz jelent segitséget az Gtmutatd.
A megfelel6 elemek kivélasztasanak érdekében javasoljuk informatikus segitségét igénybe venni.

1. Altalanos tajékoztatas, amely az ASP szolgaltatas igénybevételéhez szikséges LAN kdrnyezeti elvarasokat
ismerteti dtfogdan, kapesolatosan a

a. Rack szekrényre

b. UPS (sziinetmentes tapegységgel)
c. LAN switch-ekre

d. Passziv LAN hilozatokra

2. Tablazatok, alabb részletesebb specifikacio, technolégidnkénti bontdsban, amely az eszkdzok, kornyezet
miiszaki specifikaciéjaban nyGjt tdmogatdst.

(switch_jellemz&k, UPS, Rack_szekrény, Passziv_LAN)
Altalanos tajékoztaté

Fontosnak tartjuk elSzetesen megjegyezni, hogy a kérnyezetet, jellemzbket az ASP szolgaltatasok igénye alapjan
hatarozzuk meg, de gazdasagossagi szempontok figyelembevételével célszerii kériiltekintéen eljdrni a beszerzesek
soran, amennyiben a telephelyen tobb szolgaltatas szamara is biztosithaté az adott eszkdz, adott helyi hélozat, mely
koltséghatékonysagot eredményez.

Az ASP orszagos kiterjesztésének projektje az ASP-kdzpont gyfél telephelyének elérését biztositja Internet, és ASP
kbzponti szolgaltatasok igénybevételéhez, amelynek keretében a kézponti infrastruktira, és az ehhez szikséges
gyfél telephelyén izembe helyezésre ker(ilé router lesz biztositva, megfelel§ NTG halozati csatlakozassal.

A szolgéltatds igénybevételéhez, ami az ASP és Internet szolgditatds savszélességével jellemezhets az atabbi
kateg6riaji routerek valamelyike keriil létesitésre tgyfelink telephelyén. (Ennek koltségét az ASP projekt fedezi)
Jellemzdit a kérnyezettdl elvart feltételek miatt adtuk meg, hogy azokat méretezni tudjuk. (Ezen routereket CE
routereknek nevezziik.)
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Router kdrnyezete:

Tipikus
Tephelyi CE routerek | Sdvszélesség kiszolgalas t;:)j;:;tmén Tipikus méretek {H x
e . . Y
kategoriai képessége (Mbps WxD
& pessége (Mbps) fetvétele (Watt) )
88.9x438.2x304.8
Atipus CE eszkéz | 0-35 210 XASSEX
mm
88.9x438.2x469.9
B tipusu CE eszkoz 35-50 320 X
mm
o . 133.35x438.15x
C tipust CE eszkdz 50-100 420
476.25 mm
Lo . 133.35x438.15x
D tipusu CE eszkoz 100-150 540
476.25 mm
. . .. 88.9x438.15x469.9
E tipusil CE eszkoz 150-1000 450 m
m

A tablazatban szerepl routerekre tipikusan a maximalis teljesitményfelvételekkel kell szdmolni {Wattban), valamint
a feltiintetett maximalis méretekkel, amely az eszkézok magasségat {H), szélességét (W), mélységét (D) jellemzi. A
routerek szdmara 230 V-os halézati fesziiltséget szikséges biztositani. A megadott teljesitményfelvétel igény
aramkimaradas esetére ad a sziinetmentes tapegység kapacitasara vonatkozo elvarast. A tipikus méretek pedig az
elhelyezésiikhoz sziikséges méret igényt jelzi, tipikusan rack szekrényekben.

A routereket tipikusan a fethordé haldzati végzédtetés helyén szokdsos elhelyezni, egy kulon helyiségben, lehetéleg
dolgozoktél elkiionitetten, rack szekrényben. A megfelel$ kornyezeti hémérséklet esetében klimatizalds mellézhetd
(kdrnyezeti hémérséklet 0-40 C kézétt, relativ paratartalom tartomanya 10-85% kozotti legyen).

A routertél a passziv halézaton keresztiil sziikséges a felhasznaléi munkadllomasok, nyomtatdk, szerverek elérésének
a biztositasa. Azaz a LAN kérnyezet kiépitettsége sziikséges, {LAN switch, passziv hdlozat), amelyen a
munkaallomasok elérik a CE router LAN portjait.

Ezen kérnyezeti jellemzéket ismertetjiik az alabbiakban, kezdve a router elhelyezéséhez javasolt rack szekrény
jellemzékkel.

Rack szekrény:

Ezekben a rendezészekrényekben kell elhelyezni a LAN haldzati végpontok rendezéit, halozati aktiv elemeket
(elhelyezni az elérési haldzat végberendezését, amit CPE-nek neveziink, az ASP routert, switch-eket), szliinetmentes
berendezést (UPS-t), egyéb kiilsé telekommunikiciés csatlakozasok szerelvényeit (ha ilyenek vannak) és ezen
berendezések 230V-os csatlakoztatasdhoz szitkséges csatlakozasi pontokat, ezek dramvédelmi szerveit.

Valamennyi ASP eléréshez sziikséges egység tipikus méretét megadtuk, tovabba a szolgaltatasokhoz szitkséges
méretezésiiket is a megfeleld alfejezetben szerepeitettiik.

£7 alapjan kbzel 100%-ban feltételezhetjik, hogy egy 12 Unit magas, vagy egy 15 Unit magas, kb. 600mm*600mm-es
rack szekrénnyel az igények teljesithetSek. Az ettdi eltéré méretd szekrényre csak nagyon nagy Bnkormanyzati
hivatalokban lehet szitkség, de tapasztalatunk alapjan, ezen helyeken a LAN infrastruktira eleve mar kiepitett.
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Javasolt a fali szekrény kialakitds (természetesen lehet foidre helyezett megoldas is, de preferélt a fali rogzités,
amennyiben ez lehetséges), a felszerelt kerettdl a hatulja legyen kinyithatd (tehdt hozza lehessen ferni az eszkzok
hatuljahoz), legyen ajtaja lehetéleg zarhato, szell6zés miatt az oldala alul és felil, javasoltan perforalt, porszlrével
elldtott, lehetdleg ventilatorral és héfokszabélyozdval felszerelt.

A rack szekrény részletesebb specifikaciojat az ,A” tablazat tartalmazza.
Sziinetmentes tapegység (UPS):

Feladata, hogy a halézati fesziiltség kimaradasok sorén biztositsa az ASP szolgaltatas elérés kritikus berendezéseinek
zavartalan mikodését. Ezen eszkozok tipikusan egy ASP kérnyezetben a CPE, CE, LAN switch-ek.

Jellemz8en 5 perces dramkimaradas athidalassal kell tervezni a teljesitményt, a CPE, CE és a szilkséges LAN switch-ek
teljesitmény igénye alapjan hatarozhaté meg (ezen tipikus értékeket megadtuk a megfelel§ fejezetekben, miszaki
specifikacickban- a CPE-re javasoljuk a CE jellemzdit figyelembe venni ha ettél eltérd eszkdzok keriilnek beszerzésre,
akkor a miiszaki dokumentaciéjukbdl ezen értékek kiolvasandéak). Megjegyezzik, hogy POE képes kdrnyezetben
(Ethernet porton keresztiil biztositott taplalas—ilyenek pl. az IP telefonok, melyeknél ez tipikus megoldas) a LAN
portok jelentdsen nagyobb teljesitményfelvételt igényelnek- az ASP szolgéltatdshoz ezen eszkozok tavtaplalasa nem
alapkovetelmény, csak javasolt.

A szlinetmentes tapegységek részletesebb specifikacidjat az ,B” tabldzat tartalmazza.
LAN switch-ek:

A munkaédliomasok, nyomtaték, esetlegesen 1P telefonok csatlakoznak Ethernet portokkal ezen eszkdzokhéz. Az
dnkormanyzat méretétdl (munkaaliomas szdm, nyomtato, szerver, iP-telefon db) fiiggden, jellemzden 8, 24, 48
portos kapacitasii switch-ekkel javasoljuk lefedni a végpontok elérését. Ezeknek legalabb 10/100 Mbps-os
savszélességl LAN portokkal kell rendelkezniiik. Routerhez vald csatlakozasukhoz pedig legaldbb 2 db 100/1000
Mbps sebességii porttal, mely képes valaszthato optikai, vagy 1000 T rezes (1 Gbps) kapcsolat fogadasara. A kiiens
allomasok, ha 90 m-nél nagyobb tavolsagban helyezkednek el a routertdl, akkor a switch-ek hasznalhatéak a LAN
kihosszabbitasra is. De optikai kapcsolatok is indokolhatéak a LAN halézatban, mellyel multimédusd optikaval kb.
500 m-ig is kihosszabbithatunk LAN-t {pl. t6bb épiilet kézti kapcsolathoz, vagy épiileten belili nagychb tavolsagok,
emeletek kozti LAN kapcsolatokhoz).

A rack szekrény, UPS méretezéshez az alabbi tablazat adatai adnak irénymutatast.

LAN switch jellemzé port Tipikus teljesitmény felvétele

Tipikus méretek (WxHxD
kapacitdsa (Watt} P ( )

Switch port jellemzdk (24 LAN
portig) 27,8 {PoE 214} 440 x 44.45 x 257 mm

Switch port jellemz&k {48 LAN
portig) 48,2 {PoE 413} 440 x 44.45 x 350 mm

Switch port jellemz&k (8-16
LAN portig) 8,6 279.4 x 44.45 x 170 mm

A LAN switch-ek részletesebb specifikaciojat a ,C” tablazat tartalmazza.
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Passziv LAN halézat:

A LAN-on beliilli szamitégépek, nyomtatok, szerverek dsszekapcsolasat routerekkel, switch-ekkel a helyi passziv
halézat biztositja. Ez adott esetben nagyon egyszer(i kettG-négy UTP kabel is lehet, ha csak egy-két munkaallomasrol
van 526, de tobb végpont esetében ez strukturalt kdbelezéssel valosul meg. Ennek kialakitasa mindenképpen javasolt
az ASP kérnyezet elérésében érintett LAN kérnyezetben. A strukturdlt halézat egységesen, egy gyartotol szarmazd
elemekbd! kell, hogy felépiljobn. A halézati rendszer gyartojanak tébb évtizedes élettartam garanciat kell
biztositania a felhasznalt komponensekre.

A kébelezési rendszernek nemzetkézileg és hazankban is elismertnek kell lennie, amely biztos alapot nyiijt a kiépitett
rendszer hosszu tavi mifkodtetéséhez, tovabbfejleszthetfségéhez.

Ajanlott, hogy a strukturalt kabelezési rendszert olyan kivitelezd cég épitse (ha a meglévs nem megfeleld), aki
rendelkezik a megfeleld szakmai és gyartoi vizsgékkal.

A halézat megvaldsitasanak célja, hogy megbizhato, nagy sebességd, stabil infrastruktirat biztositson a felhasznalé
szamitastechnikai rendszerei szamara. A rendezd szekrényben elhelyezendé rendezé panelek, gydir(is panel, R) 45-6s
UTP végponti csatlakozd, moduldris felépitéssel rendelkezzenek. 1 ,U” magasak legyenek, rendelkezzenek 19”-os
rogzitd fillel és rogzitéshez sziikséges kalickas anyat és csavarokat is tartalmazzanak. Rendelkezzenek feliratozasi
lehetdséggel és megkiiionbdztetd jelzéseket, kihuzas elleni védelmet is lehessen ra tenni és ezeket utdlag cserélni.
Erre legyenek kifejtve a végponti szerelvényeken végzédtetett strukturalt fali kabelek.

A kabelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP mindségiinek kell lennie.
A passziv haldzat részletesebb specifikdcidjit a ,D” téblazat tartalmazza.

Telepiilésenként {vagy mds telepiilésen megjelend) tobb, a polgérmesteri hivatalon feliili ASP érintettségli
telephelyi kapcsolatok kezelése

Az orszagos ASP kiterjesztésben érintett dnkormanyzatok kozil scope a kdzel 1300 &nalio és kozds hivatali
énkormanyzati végpont, amelyre az ASP2 projekt miiszaki tartalma kiterjedt, biztositva ezen végpontok ASP
eléréséhez, valamint a kézponti Internet szolgéltatasra tervezett sivszélességet. Ez ennyi intézményi kapcsolatot
jelent, telephelyenként 1-et, amely az 6nkormanyzat cimének kapcsolatat jeienti. Fontos megjegyezni, hogy ezen
pnkormanyzatok egy részének jelenleg mar vannak harént kapcsolataik sajat telephelyiikén is intézményekket (pl.
iskolakkal, 6nkormanyzati tevékenységet végz6 telephelyekkel), de ezen kapcsolatok kezelése nem volt ezen projekt,
scope-ja. A kizponti ASP szolgaltatds sordn ezeket a kapcsolatokat megtartva az egyéb internet/kiilkapcsolatuk
megsziintetése szitkséges, vagy ennek megtartasa esetében a harant kapcsolatok megsziintetése valik sziksegessé
az ASP VPN részét képezé LAN kirnyezeti architektira esetében. A két/vagy ennél tébb telephely kidzti kapcsolat
kialakitisa Internet felett lehetséges a jovGben is. lelenlegi koncepcid szerint az ASP tevékenység a fent emlitett
telephelyek végpontjain keriil implementalasra, akar atstrukturaldssal. A tars telephelyek infrastruktdra fejlesztése
nem scope-ja az ASP projektnek.

Kiegészitk a telepitési feltételek vizsgalatara

A CE router elhelyezésében érdemes megfontolni, hogy esetlegesen mar tizemelS router helyszinét valasszuk, ahova
a helyi infrastruktira, illetve a WAN elérés mar kiépitésre ker(lt korabban, és innen az ASP-s munkaallomasok
elérhet8ek a LAN infrastruktiran.

A telephely ASP elérésének idedlis kdrnyezetében az elérési halézat CPE berendezése (azon eszkéz, amelyen az
elérési halozat végzédik, ennek Ethernet portja csatlakozik a CE routerhez), és az ASP projekt keretében telepitésre
keriilé CE router idealis esetben azonos helyiségben kerili lizembe helyezésre, amelyhez tgyfeliink tudja biztositani a
helyiséget, meglévé/vagy beszerzésre keriil§ szekrényt UPS-sel, haldzati betaplalassal.
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Tobb intézmény kézos infrastruktirdjanak kiszolgalasahoz sziikséges az eszkdzok elhelyezésében (itt alapvetden a
konszolidalt CE eszkéz és CPE értendd), fizikai elérhetdségében vald megallapodds, megfelelve a telephely IT
biztonsag elvarasainak. Vegyes CE lizemeltetési kérnyezet esetében (tobb intézmény azonos cimen) a konszolidalt
(tobb intézményt egy fizikai eszkoz szoigal ki, logikailag levéalasztva intézményeket) CE eszkoz a NISZ dzemeltette
intézményi CE-re terjedhet ki, amig az (izemeltetési struktira nem valik egységessé.

A CE eszkoz és az adott intézmény LAN switch-éhez az esetleg sziikséges atkérének a technoldgiai tavolsaganak
biztositottnak kell lennie, illetve nyomvonalénak épiileten beliili (épiletek kbzotti) zértsagdt biztositani szitkséges.

IT biztonsagi szempontbdl nem minden esetben garantilhaté a konszoliddlt csomdpont kialakitasa, illetve olyan
intézményi indok, amely ezt meggatolia (pl. egy magas |T besorolasi eszkbz kornyezete elzarando, nem
megengedett erre a csatlakozas). Konszolidacids elvek figyelembevételére infrastruktira tervezés, javaslatok helyi
felmérések néikiit megalapozottan nem adhatéak.
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Tablazatok:

A" tablézat

A7 tipusi szekrény:

Fali Rack specifikacio

Szekrény méretek

12U x600x600

Zart szekrény

igen

Szelléztetes

perforacioval biztosftva

Leszedhet§ oldaltapok igen
Nyithatd hatsé ajto* igen
Uvegezett {esetleg plexi), kifincses elsé ajtd igen
19"-0s szerelésin eldl igen
19"-ps szereldsin hatul igen
Szekrénybe szerelhetd eszkdzdk stlya min.: 50kg
Foldeld készlet a szekrényhez igen
*.a falra szerelt hatso ajtordl nyitik ki a szekrény az
eszkdzdkhdz valo hatsd hozzaférés végett

«B” tipusu szekrény:

Fali Rack specifikacio

Szekrény méretek 154 x600x600
Zart szekrény igen

SzellGztetés

perfordcidval biztositva

Leszedhetd oldallapok igen
Nyithatd hatso ajto™* igen
tvegezett {esetleg plexi), kilincses elsé ajté igen
19"-0s szereldsin elol igen
19"-0s szerelésin hatul igen
Szekrénybe szerethetd eszkdzok sulya min.: 50kg
Foldeis készlet a szekrényhez igen

*.a falra szerelt hatsé ajtérol nyilik ki a szekrény az
eszkbzokhdz vald hatsd hozzaférés végett




»B” tablazat

1000VA-es UPS specifikdcio

Online kettds konverziéju, 230 V 1/1 fazisu, 300 W teljesitményd

Miikddés / lizemmddok

VFl-topoldgia (online kettés konverzid)VF! SS 111 szerinti elsé osztalyd besorolas

ECO ilizemmdd Igen

Benementi teljesitmény korrekcio igen

Hatasfok (névieges teij.) online kettds konverzié médban: >88%

Hatasfok ECO mdédban >96%

Kimeneti teljesitményfaktor >=0,8

Athidalasi idé >5 perc

Auto reboot (lemeriiés utani visszakapcsolds) lgen

Riasztas magas kérnyezeti hémérséklet esetén Igen

Valés idejli adatnaplozas (min:100 esemény tdroldsa) Igen

Bemeneti fesziiltség: 180-276VAC

Frekvencia: 50Hz2/60Hz +10%

Kimeneti fesziitség: 208/220/230/240
VAC £3%

Névieges frekvencia:

50Hz/60Hz +0,25%

Rovidzar alldsag: 3xinévi
Talterhelhetéség <130%, T >10 sec
Hémérsékletflges akkumulatortohtés, akkutsltés menedzsment Igen

Ip védettségi szint min.: P20

MTBF értéke:

25.000-30.000 6ra

Fizikai jellemz&k / megjelenés

Hot-swap rendszerii akkumulditorcsere lehetdsége eldlrél

Igen
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10 éves varhatd élettartami akkumulatorok Igen
Retesszel védett UPS kimenetek, amely megakadalyozza a véletlen

c S Igen
kdbelkihozast.
Kimenetek szama min.:6db
Menedzselhetd UPS kimenetek a fogyasztok priorizalasahoz [legalabb 2 |

en

fogyasztéi csoport) 8
Grafikus kijelz5 (LCD, javaslat legalabb 128x64 képpont felbontasi) Igen
Statuszinformacidkat megjelenité elélapi LED-ek lgen

Mellékelt tartdsin és csavarok a rack szekrénybe t6rténd beszereléshez

Igen

UPS teljesitmények és méretek:

S00W kimeneti teljesitményli {rack mount)19”, legfeljeblk 2 U magas legyen)

UPS eszkoz kijelzdjén lévd informacick:

Allandéan kijelzett adatok:

Uzemmad

Bemeneti/kimeneti (V,Hz))

Athidaldsi id6 {perc)

Akku feltbltdttsége (%)

Terhelés (%/W)

Meniibél eléhivhaté adatok:

Eseménynaplé

Kimené teljesitmény (VA/W)

Kimeneti aram (A)

Kiilsé akkumodulok szama

Beallitasi lehet8ségek:

Nyelv

Jelszé
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Idd

Reié vezérlés

Kimeneti feszlltség (200-240V)

Kimeneti frekvencia {50/60Hz)

Automatikus akkuteszt {napi/heti/havi)

Kommunikdcio:

RS232 és LUSB keresztilli kommunikacio gen
Halézati kommunikacio SNMP kértyan keresztil tgen
Beépitett EPO kontaktus [tav vész-/kikapcsolas) lgen

Beépitett programozhaté relékontaktus a hibalizenetek részére:

UPS dliapot

ECO iizemmod

Akkulzem

Akku hiba

Ventilator hiba

(sszegzett hiba

Szallitasi egység tartalmazza:

UPS

Tapkabel {min: 5m-es)

Tartosin és rogzité elemek

Kommunikaciés kabelek {RS232 és USB}

Fogyasztéi kdbelek (900 W), 3m-es

Kommunikdcios szoftver CD

Magyar nyelv( kezeiési dtmutato

2000VA-es UPS specifikdcio
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Oniine kettds konverzidju, 230 V 1/1 fazist, 1800 W teljesitményil

Miikddés / izemmddok

VFl-topoldgia (online kettés konverzio)VFI S 111 szerinti els6 osztdlyG besorolds

£CO Gizemmaod lgen

Benementi teljesitmény korrekcid Igen

Hatédsfok (névieges telj.} online kettds konverzié médban: >88%

Hatasfok ECO modban »>96%

Kimeneti teljesitményfaktor >=0,8

Athidalasi idd 25 perc

Auto reboot {lemeriilés utani visszakapcsolds) igen

Riasztds magas kérnyezeti hBmérséklet esetén lgen

Valds idejld adatnapldézas (min:100 esemény taroladsa) Igen

Bemeneti fesziiltség: 180-276VAC

Frekvencia: 50Hz/60Hz £10%

Kimeneti fesziltség: 208/220/230/240
VAC £3%

Névleges frekvencia: 50Hz/60Hz +0,25%

Rovidzar allosag: 3xinévi

Tiiterhelhetdség <130%, T >10 sec

Hémérsékletfiiggd akkumuldtortdités, akkutoités menedzsment igen

Ip védettségi szint min.: P20

MTBF éertéke:

25.000-30.000 ora

Fizikai jellemz6k / megjelenés

Hot-swap rendszerii akkumulitorcsere lehetdsége ellrdl Igen
10 éves varhaté élettartaméd akkumulatorok Igen
Igen

Retesszel védett UPS kimenetek, amely megakadalyozza a véletlen
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kabelkihuzast.

Kimenetek szdma min.:6db
MenedzselhetS UPS kimenetek a fogyasztok priorizélasahoz [legalabb 2 lgen
fogyasztéi csoport}

Grafikus kijelz& (LCD, javasiat legalabb 128x64 képpont felbontasu) Igen
Statuszinformacidkat megjelenit6 elSlapi LED-ek Igen

Mellékelt tartosin és csavarok a rack szekrénybe térténd beszereléshez
Igen

UPS teljesitmények és méretek:

1800W kimeneti teljesitményii (rack mount)19”, legfeliebb 3 U magas
legyen)

UPS eszkbz kijelz6jén lévé informacidk:

Allandéan kijelzett adatok:

Uzemmaéd

Bemeneti/kimeneti (V,Hz)]

Athidaldsi idé (perc)

Akku feltditottsége (%)

Terhelés {%/W)

Meniibdl elhivhaté adatok:

Eseménynapld

Kimend teljesitmény (VA/W)

Kimeneti dram (A)

Kilsé akkumodulok szama

Beallitasi lehetdségek:

Nyely

Jelszd

1dé
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Relé vezérlés

Kimeneti fesziiltség (200-240V)

Kimeneti frekvencia {50/60Hz}

Automatikus akkuteszt (napi/heti/havi)

Kommunikdcid:

RS232 és USB keresztiili kommunikacio Igen
Hal6zati kommunikacio SNMP kartyan keresztdil igen
Beépitett EPO kontaktus [tav vész-/kikapcsolds] Igen

Beépitett programozhaté relékontaktus a hibalizenetek részére:

UPs éllapot

ECO Gzemmod

Akkulizem

Akku hiba

Ventildtor hiba

Osszegzett hiba

Szallitasi egység tartalmazza:

ups

Tapkabel (min: 5m-es)

Tartdsin és rogzité elemek

Kommunikacios kabelek (R5232 és USB)

Fogyasztoi kabelek {1800 W}, 3m-es

Kommunikacids szoftver CD

Magyar nyelvii kezelési dtmutato

A7



»C” téblazat

A tipusd switch
{24 portos)

Funkcick

Javasolt konszolidalt k6rnyezethez/IP
Centrex hangszolgaltatashoz

ASP-hez Minimum feltételek

A kérnyezet,
amelybe a
megajaniott
eszkdzoknek
illeszkedniiik kell:

Az IP telefonos rendszer miatt sziikséges az
LLDP/LLDP-MED protokoil tamogatésa, a
POE képesség és a L2-es szint(l Class of
Service tdmogatdsa javasolt. Biztonsagi
szempontok alapjan , port-security” és
»S$panning-tree” hasznalata javasolt. Az
eszkéz tamogassa az 802.1x alapu
iinkvédelmi eljarast.

Biztonsdagi szempontok alapjan
Jport-security” és ,spanning-tree”
hasznalata javasolt. Az eszkdz
tamogassa az 802.1x alapu
tinkvédelmi eljarast.

A beszerzendd haldzati berendezésnek a magyar szabvanynak megfeleld

érintésvédelmi mindsitéssel kell rendelkeznie.

Az eszkdz
rendelkezzen:

230V-os tapegységgel, vagy tapegységekkel,

legalabb 1,5m hosszu EU AC kébelt kell a tapegységhez biztositani

legaidbb 24 db 10/100 BaseT Ethernet interfésszel,

Legalabb 24 db PoE képesség( interface-
szel rendelkezzen, minimum 370W PoE
teljesitmény leaddsara legyen képes

tegalabb 2 db 100/1000 porttal, mely
képes valaszthatd optikai, vagy 1000 T
rezes kapcsolat fogaddsara

Az eszkoz az
alabbi
szabvanyokat,
eljarasokat
tamogassa:

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1p CoS Priorization

IEEE 802.1Q VLAN

IEEE 802.1s

{EEE 802.1w

{EEE 802.1X

IEEE 802.1ab (LLDP)

IEEE 802.3ad {QinQ)

|EEE 802.3af
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IEEE 802.3x full duplex on 10BASE-T, 100BASE-TX, and 1000BASE-T ports

|EEE 802.3 10BASE-T

{iEEE 802.3u 100BASE-TX

IEEE 802.3ab 1000BASE-T

IEEE 802.3z 1000BASE-X

RMON standards

SNMP v1, vZ¢, and v3.

automatikusan alkalmazni a

automatikusan alkalmazni a media- media-dependent interface
dependent interface crossover (MDIX) crossover {MDiX) funkciét a
funkciot a 10/100BaseT Ethernet 10/100BaseT Ethernet
interfészein, interfészein,

az egyiranyu optikai linkek érzékelésére az
optikai interfészein ugy, hogy hiba esetén

az érintett interfészek miikodését le tudja

allftani.

a hibdak miatt automatikusan letiltott interfészeknél a visszaallitasra is
automatikusan kisérletet tenni. {autorecovery)

a Multicast VLAN Registration {MVR) funkci6 kezelesére,

minden portjén arra, hogy a broadcast, multicast és unicast forgalmak eseténa
rendkiviili mértékd forgalmakat kontrollalni, amelyek vagy egy hiba, vagy egy
tamadas miatt keletkeztek.

legalabb 4 konfiguralhatd egress Queue {1 priority és 3 standard) portonként

Az eszkéznek képesnek kell lenni arra, hogy az egyes forgalmi osztalyok
forgalmat adminisztrativ modon szoftveresen tetszés szerinti hardver queue-hoz
lehessen rendelni

strict priority queue biztositsa a real time forgalmak eisdbbségét

a forgalmi korlatozas szabalyait IP cimek, MAC cimek, Layerd TCP/UDP portok
alapjan is kezelni.

Biztonsagi és
hozzaférési
funkcidk
tekintetében
tamogatnia kell az
alabbi funkciokat:

Felhasznalok hozzaférésének kontrollja
Radius és Tacacs+ alapon

multidomain authentikacid tdmogatasa,
amennyiben egy porton IP-telefon és
felhasznaldi PCis csatlakozik az eszkdz
legyen képes mindkett6 esetén az

azonositasra és a megfelelé VLAN-ba
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iHlesztésre,

Az eszkoz legyen képes szlirést és
hozzaférési kontrolit biztositani Layer?
forgalmak esetén is.

Az eszkdz legyen képes szlirést es
hozzaférési kontrollt biztositani IPv4 és
IPv6 esetén is.

Az eszkoz elvart
performancia
mutatoi:

legalabb 4000 VLAN azonositd és legalabb 6 aktiv VLAN Spanning-tree kezelése

Csomag tovabbitési képesség 64-byte-os csomagok esetén legyen legaiabb 6

Mpps
B tipusu switch
{48 portos}
Funkciok
Javasolt Minimum

A kdrnyezet,
amelybe a

megajanlott
eszkozidknek

ilieszkednilik keli:

Az IP telefonos rendszer miatt sziikséges az
LLDP/LLDP-MED protokoll tdmogatasa, a
POE képesség és a L2-es szint(i Class of
Service tamogatasa javasoit. Biztonségi
szempontok alapjan ,port-security” és
~Spanning-tree” hasznélata javasolt. Az
eszkdz tdmogassa az 802.1x alapy
linkvédelmi eljarast.

Biztonsagi szempontok alapjén
,port-security” és ,spanning-tree”
hasznalata javasolt. Az eszkdz
tdmogassa az 802.1x alapu
linkvédelmi eljarast.

A beszerzendd halézati berendezésnek a magyar szabvanynak megfeleld

érintésvédelmi mindsitéssel kell rendelkeznie.

Az eszkdz
rendelkezzen:

230V-o0s tapegységgel, vagy tapegységekkel,

legalabb 1,5m hosszu EU AC kabelt kell a tépegységhez biztositani

legaldbb 48 db 10/100 BaseT Ethernet interfésszel,

tegalabb 24 db PoE képességli interface-
szel rendelkezzen, minimum 370W PoE
teljesitmény leadasara legyen képes

Legalabb 2 db 100/1000 porttal, mely
képesnek kell lennie valaszthaté optikai,
vagy 1000 T rezes kapcsolat fogadasara

Az eszkdz az

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol
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alabbi
szabvanyokat,
eljarasokat
tamogassa:

IEEE 802.1p CoS Priorization

1EEE 802.1Q VLAN

iEEE 802.1s

IEEE 802.1w

IEEE 802.1X

IEEE 802.1ab (LLDP)

IEEE 802.3ad (QinQ)

IEEE 802.3af

IEEE 802.3x full duplex on 10BASE-T, 100BASE-TX, and 1000BASE-T ports

IEEE 802.3 10BASE-T

IEEE 802.3u 100BASE-TX

IEEE 802.3ab 1000BASE-T

IEEE 802.37 1000BASE-X

RMON standards

SNMP v1, v2¢, and v3.

automatikusan alkalmazza a media-dependent interface crossover {MDIX)
funkciét a 10/100BaseT Ethernet interfészein,

az egyiranyu optikai linkek érzékelésére az
optikai interfészein gy, hogy hiba esetén

az érintett interfészek mikodesét le tudja

altitani.

a hibak miatt automatikusan letiltott interfészeknéi a visszaallitasra is
automatikusan kisérletet tenni. {autorecovery)

a Multicast VLAN Registration (MVR)
funkcid kezelésére,

minden portjén arra, hogy a broadcast, multicast és unicast forgalmak esetén a
rendkivili mértékii forgalmakat kontrolldlni, amelyek vagy egy hiba, vagy egy
tamadds miatt keletkeztek.

legalabb 4 konfiguralhaté egress Queue (1 priority és 3 standard} portonként

Az eszkdznek képesnek kelt lenni arra, hogy az egyes forgalmi osztalyok
forgalmét adminisztrativ médon szoftveresen tetszés szerinti hardver queve-hoz
lehessen rendelni
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strict priority queue biztositsa a real time forgaimak els6bbségét

a forgalmi korlatozas szabalyait iP cimek, MAC cimek, Layerd TCP/UDP portok
alapjan is kezelni.

Biztonsagi és
hozzaféresi
funkciok
tekintetében
tamogatnia kell az
aldbbi funkcidkat:

Fethasznalok hozzaférésének kontrollja
Radius és Tacacs+ alapon

multidomain authentikdcio tamogatasa,
amennyiben egy porton IP-telefon és
felhasznaloi PC is csatlakozik az eszkbz
legyen képes mindkettd esetén az
azonositasra és a megfeleld VLAN-ba
illesztésre.

Az eszkdz legyen képes szlirést és
hozzaférési kontrolit biztositani Layer2
forgalmak esetén is.

Az eszkoz legyen képes sziirést es
hozzaférési kontrollt biztositani iPv4 és
IPv6 esetén is.

Az eszkdz elvart
performancia
mutatdi:

legalabb 4000 VLAN azonosité és legalébb 6 aktiv VLAN Spanning-tree kezeiése

Csomag tovabbitdsi képesség 64-byte-os csomagok esetén legyen legalabb 12
Mpps

C tipusd switch
{8-16 portos)

Funkciok

Javasolt Minimum

A kornyezet,
amelybe a
megajanlott
eszkozdknek
ifleszkedniiik keli:

Az IP telefonos rendszer miatt sziikséges az
LLDP/LLDP-MED protokoll timogatasa, a
POE képesség és a L2-es szintli Class of

Service tdmogatasa javasolt. Biztonsagi Biztonsagi szempontok alapjan
szempontok alapjén ,port-security” és Jport-security” és ,Spanning-tree”
,spanning-tree” hasznalata javasolt. Az hasznalata javasolt. Az eszkdz
eszkiz tamogassa az 802.1x alapu tamogassa az 802.1x alapt
linkvédelmi eljaréast. linkvédelmi eljarast.

A baszerzendé halézati berendezésnek a magyar szabvanynak megfeleld
érintésvédelmi mindsitéssel kell rendetkeznie.

Az eszktz
rendelkezzen:

230V-0s tapegységgel, vagy tapegységekkel,

legalabb 1,5m hosszt EU AC kabelt kell a tapegységhez biztositani
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legalabb 8 db 10/100 BaseT Ethernet interfésszel,

Legalabb 8 db PoE képességl interface-szel
rendelkezzen, minimum 370W PoE
teljesitmény leaddsara legyen képes

Legalabb 2 db 100/1000 porttal, mely
képesnek kell lennie valaszthato optikai,
vagy 1000 T rezes kapcsolat fogadasara

Az eszkoz az
alabbi
szabvanyokat,
eljardsokat
tdmogassa:

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IFEE 802.1p CoS Priorization

IEEE 802.1Q VLAN

IEEE 802.1s

{EEE 802.1w

iEEE 802.1X

IEEE 802.1ab (LLDP}

IEEE 802.3ad (QinQ)

IEEE 802.3af

|EEE 802.3x full dupiex on 10BASE-T, 100BASE-TX, and 1000BASE-T ports

IEEE 802.3 10BASE-T

iEEE 802.3u 100BASE-TX

IEEE 802.3ab 1000BASE-T

IEEE 802.3z 1000BASE-X

RMON standards

SNMP v1, v2c, and v3.

automatikusan alkaimazza a media-dependent interface crossover (MDIX)
funkciét a 10/1008BaseT Ethernet interfészein,

az egyiranyl optikai linkek érzékelésére az
optikai interfészein Ggy, hogy hiba esetén
az érintett interfészek mikadését le tudja
allitani.

a hibak miatt automatikusan letiltott interfészeknél a visszaallitasra is
automatikusan kisérletet tenni. {autorecovery)

a Multicast VLAN Registration {(MVR) funkcid kezelésére,
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minden portjan arra, hogy a broadcast, muiticast és unicast forgalmak esetén a
rendkiviili mértéki forgalmakat kontrollalni, amelyek vagy egy hiba, vagy egy
tamadés miatt keletkeztek.

legalabb 4 konfiguralhaté egress Queue (1 priority és 3 standard} portonként

Az eszkdznek képesnek kell lenni arra, hogy az egyes forgalmi osztalyok
forgalmat adminisztrativ modon szoftveresen tetszés szerinti hardver queue-hoz
lehessen rendelni

strict priority queue biztositsa a real time forgalmak els6bbségét

a forgalmi korlatozas szabalyait 1P cimek, MAC cimek, Layerd TCP/UDP portok
alapjan is kezelni,

Biztonsagi és
hozzéférési
funkciok
tekintetében
tamogatnia kell az
alabbi funkciokat:

Felhasznal6k hozzaférésének kontrollja
Radius és Tacacs+ alapon

miultidomain authentikacié tamogatasa,
amennyiben egy porton iP-telefon és
felhasznaloi PC is csatlakozik az eszkdz
legyen képes mindketts esetén az
azonositasra és a megfeleld VLAN-ba
illesztésre.

Az eszkdz legyen képes szlirést és
hozzaférési kontrollt biztositani Layer2
forgalmak esetén is.

Az eszkoz legyen képes szlirést és
hozzaférési kontroilt biztositani IPv4 és
IPv6 esetén is.

Az eszkbz elvart
performancia
mutatoi:

legaldbb 4000 VLAN azonositd és iegalabb 6 aktiv VLAN Spanning-tree kezelése

Csomag tovabbitasi képesség 64-byte-os csomagok esetén legyen legalabb 1
Mpps
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D" tablazat

Strukturdlt kébelezési szabvanyok

A strukturalt épiiletkabelezést olyan, egységes gyartéi bazisra alapozott kabelezési rendszerrel kell
megvaldsitani, amely megfelel az

« [SO/IEC 11801 2. kiadas : Sept. 2002 {Class D2002 / E}
s EN 50173-1: Nov. 2002 {Class D2002 / E}

« £EN 50174 : 2000

szabvanyoknak.

A kiépitend6 kabelezési rendszer az alkalmazni kivant szabvanyos adatatviteli, szamitogép-haldzati
megoldasokkal egyiitt teljesisei a vonatkozé EMC elSirasokat:

MSZ EN 55022, MSZ EN 50081-1, MSZ EN 50082-1.

A passziv halézati elemek leirdsa

A: Modularis, RI45-6s portonként bévithetd 24 portos UTP patch panel

Az egyes teriiletek géptermeibe a rendezé szekrényben elhelyezendd rendezd panelek, modularis
felépitéssel rendelkezzenek, nem tartalmazhatnak nyomtatott aramkdri megoldadsokat, mivel igy
nagyobb izembiztonsagot lehet elérni. 1,,U” magasnak kell lennie és 19”-os rigzits fullel kell
rendelkezzenek és rogzitéshez sziikséges kalickds anydt és csavarokat is tartalmazniuk kell.
Rendelkezzen feliratozasi lehetéséggel és megkiilénboztetd jelzéseket, kihlzas elleni védelmet is
lehessen ra tenni és ezeket utdlag cserélni. Erre vannak kifejtve a végponti szerelvényeken
végzidtetett strukturalt fali kabelek.

A kabelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP mindségiinek kell lennie.

B: Gylirlis panel

Az egyes teriiletek géptermeibe a rendez6 szekrényben elhelyezendd rendezd panelek kozé
szerelendd, patch kabelek rendezett vezetésére szolgalo, 1 ,U” magasnak kell lennie és 19”-os
régzité fillel rendelkezd és rogzitéshez szitkséges kalickas anyat és csavarokat is tartalmazo
kiszerelésben csomagolt gylirlis panel ke!l legyen, ami minimum 4db hasitott gylirGt tartaimaz.

C: Modularis, dupla (2x1db) RJ45-8s UTP végponti csatlakozot tartalmazo szerelvény

A végponti csatlakozo szerelvény modularis felépitéssel rendelkezzenek, nem tartaimazhatnak
nyomtatott aramkéri megoldasokat, mivel igy nagyobb izembiztonsdgot lehet elérni. Fali dobozba
siillyeszthetd és fali csatorndba szerelhetd valtozatinak kell lennie. Rendelkezzen feliratozési
lehetéséggel és megkilénboztetd jelzéseket, kihtzas elleni védeimet is lehessen ré tenni és ezeket
utolag cserélni.

A kabelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP mindségiinek kell lennie.
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D: CatSe RJ45-65 UTP modul

A moduléris patch panelbe és végponti csatlakoz6 szerelvénybe ilieszthetd RI45-8s UTP csatlakozo
modul, amely nem tartalmazhat nyomtatott aramkéri megoldasokat, mivel igy nagyobb
zembiztonsagot lehet elérni és szerszam nélkill szerelhetnek kel lennie, hogy az esetleges
véltozasokat gyorsan és kdltség hatékonyan lehessen elvégezni, valamint tartalmaznia kell a
szabvanyos bekotéshez sziikséges szinjeldlést.

A kabelezési rendszer valamennyi elemének Category Se UTP min&séglinek kell lennie.

E: CatSe halogén mentes UTP fali kibel

A Cat5e UTP fali kibel atviteli sévszélessége minimum 200MHz keli legyen. A kdbel meg kell feleljen
a 1SO/IEC 11801 ed. 2.2; IEC 61156-5 2nd £d.; EN 50173-1; EN 50288-3-1; EIA/TIA 568-C.2
szabvanyok el8irasainak. Szabvanyos szinjeloléssel kell rendelkezzen. A kabel esetleges égés
folyaman nem termelhet halogén gazt.

A kibelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP mingségiinek kell lennie.

F: 2m-es Cat5e UTP patch kabel

A CatSe UTP patch kabel atviteli savszélessége minimum 200MHz kell legyen. A kabel meg kell
feleljen a ISO/IEC 11801, EN 50173, EN 50168 and EIA/TIA 568-C szabvanyok el8irdsainak. A kabel
esetleges égés folyaman nem termelhet halogén gazt. Gydrilag szerelt és lemért kabelnek keil
lennie, mindkét végén R)45-6s csatlakozdval és torés gatloval, amelyre utdlag szinkédok
helyezhetdk.

A kabelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP mindséglinek keil lennie.

G: Em-es Cat5e UTP patch kabel

A CatSe UTP patch kabel 4tviteli savszélessége minimum 200MHz kell legyen. A kabet meg kell
feleljen a 1SO/IEC 11801, EN 50173, EN 50168 and EIA/TIA 568-C szabvanyok el6irdsainak. A kdbel
esetleges égés folyaman nem termelhet halogén gazt. Gyérilag szerelt és lemért kdbelnek kel
lennie, mindkét végén R145-6s csatlakozoval és torés gatloval, amelyre utdlag szinkodok
helyezhetdk.

A kabelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP mindséglinek kell lennie.
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4. szgmu melléklet: NISZ Zrt. iizemeltetdi tajékoztatc

NISZ Zrt. iizemeltetdi tajékoztaté

SLA villalasok:
Szolgaltatas visszaallitisara valamint reakcidideire villalt hatdridék

Az Uzemeltetd a szolgaltatas csoportokra vonatkozoan a szolgaltatas visszaallitdsara vallalt teljesitési hataridore tesz
vallaldst.

Hatiridékre vonatkozo vallalis részletezése: olyan Szolgaltatdsok esetén értelmezhetd, ahol a Megrendeld
bejelentést tesz az adott Szolgaltatassal kapcsolatban az Uzemeltetd Ugyfélszolgalatan. A vallalt teljesitési hataridéket
minden Szolgaltatas esetében a Garantalt szolgaltatasi id6ablakra vonatkozoan kell kalkulalni.

A bejelentések kezelése kapesan két egymastdt jol elkiilonithetd tevékenység ellatasa lehetséges. Ezen tevékenységek
teljesitése a jellegitkbol adodoan eltérd. Az incidens teljesitési hataridokre vallal az Uzemeltetdé SLA idoket.

e Az incidens elhdritis nem tervezheté feladat, ami a nem rendeltetésszerl, vagy cstkkent szintll mikodés
helyreallitisat célozza.

e A Viltozas és igény tipusi tevékenységek tervezhetdek, nem azért van szitkség feladatvégzésre, mert a
berendezés vagy Szolgaltatis nem megfelelden mikodik.

A szolgiltatisok visszadllitasdra vallat hatdridd (SLA) az Uzemeltetdhioz beérkezett bejelentéstdl a teljesités
befejezéséig eltelt id6. A teljesités befejezésének ideje az Ulzemeltetd ticketing rendszerében rdgzitett készre jelentés
ideje.

A készre jelentés ideje nem azonos a bejelentéshez kapcsolédd munkalap (Hibajegy) lezérasanak idejével. Az
{Izemeltetd technol6giai folyamatai miatt a készre jelentés utan tobb nappal zarja le a Hibajegyet.

A szolgaltatasok visszaallitaséra vallat hataridék munkadrat jelentenek (munkaiddn kiviili idészakban a hibaelharitasi
idétariam mérése sziinetel).Az Megrendelé minden esetben regiszirdlja és az Uzemeltetd felé bejelenti a hozza
beérkezett jelzéseket. A Megrendeld tudomasul veszi, hogy amennyiben az Uzemeltetd 4ltal nydjtott szolgaitatasra
nem torténik bejelentés a Megrendeld részérdl, akkor az Uzemeltetd 100%-osnak tekinti a rendelkezésre allast.
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Szolgaltatas
visszaallitasara
vallalt
Villalt szolgéltatas visszaallitasra vallalt értékek az €les sikon: Vallalt SLA értékek az | A visszadllitas hatarid6
éles stkon megkezdése™ {Nem
katasztrofa
esemeny
esetén)**
4 munkadran | 48 munkadran
Kritikus beliil belil
8 munkadéran | 72 munkadran
Stlyos beliil belil
24
munkadran | 96 munkadran
Egyéb belii belal

Vallalt szolgaltatds visszaallitasra vallalt értékek az produktiv teszt sikon:

Szolgaltatas visszadllitasdra vailalt
Vatlalt SLA értékek a A visszadllitas megkezdése* {Nem katI;::tari;?: asemény
produktiv teszt sikon: esetén)**
Kritikus 6 munka Gran belil 48 munkadran beliil
Sulyos 12 munka 6ran beliil 72 munkadrén belil
Egyéb 48 munkadran belll 96 munkadran belil

Integracios Sikon (Azon teszt sik, ahol a fejlesztések ellendrzése zajlik) a javitasi feladatokat eseti jelleggel a felek
altal egyeztetett hataridével végezzik, amelyekre nem vonatkoznak az SLA értékek.

* 3 munkaorak ,,normal” munkanapokon:

08:00 — 16:50
08:00 - 14:20 dra kozott

hétfotol cstitdrtokig
pénteken

** 2 vallalt hatariddk oréi a visszaallitas tényleges megkezdésétd] szamitva érienddk.

Kritikus hiba: a szolgaltatisba bevont rendszer valamely komponensének olyan hibaja, amelyre megkeriild
megoldast nem tud ajanlani az tizemeltetd, és amely a felhasznalok iizletmenetét jelentds mértékben akadalyozza
(példa: a funkcioét biztositd modulok mitkodése leall, nem hozzaférhetd, adatvesztés fordul eld; a rendszer miikddése a
hasznalhatatlansagig felassul).

Stilyos hiba: a szolgaltatisba bevont rendszer valamely komponensének olyan hibdja, amely a felhasznaldok normalis
iizletmenetét megneheziti, késlelteti (példa: iizleti miiveletek végrehajtasa nem mikodik).

Egvéb hiba: a szolgaltatdsba bevont rendszer valamely komponensének olyan hibdja, amely a felhasznaldk normalis
iizletmenetét lényegesen nem befolyasolja. 1de tartoznak az olyan hibak, amelyek egyes felhasznaloi funkeidk
hasznalatat megnehezitik, kényelmetlenné teszik, de az izietmenetet alapvetden nem akadalyozzdk, tovibba minden
nem kritikus vagy stlyos besorolast hiba (példa: egy felirat hibasan jelenik meg a képerny6n).
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A szolgaltatas szolgiltatasi idbablaka

»  hétf5tol csitortokig  08.00-16.50
e pénteken 08:00 - 14:20 ora kozott, munkanapokon.

Szolgaltatis iizemidé (az alkalmazasok elérheték)
o T*24 61a

Karbantartisi idé (tervezett leallis)

Oprendszer karbantartas: Havi egy alkalom : 18:00-07:00 —ig

Infrastruktira karbantartas Havi egy alkalom: 18:00-07:00-ig
Az oprendszer és infrastruktira karbantarts alatt, kisebb kiesések, performancia visszaesések eléfordulhatnak.
Rendkiviili alkalmazas karbantartasi ablak:

o az UZEMELTETO évi 4 darab rendkiviili karbantartdsi ablakot kérhet, siirgds, a szolgditatdsszint jelentds
romlasat megakadalyoz6 beavatkozas végrehajtasa céljabol.

. Az ablak minf]en esetben IR:00- és 07:00 kozott kérhetd. A beavatkozdsré! a beavatkozas eldtt az
UZEMELTETO munkaiddben kételes értesiteni az ASP kdzpontot.

Release kihelyezés (minden szakrendszer tekintetében):
» rendes release: havi egy alkalommal ( fixen meghatdrozott hétvégen ( pl: miden hé masodik hétvége)
kiadott, hétvégi release ablakban kiadott, barmit médosithaté release ( p 15:00-H 7:00-ig)
» gyorsjavitds: hétkdzben is kiadhaté, DB-t nem érintd valtoztatas
» elmaradt tenant javitis: a sikertelen release frissités javitasa, Gzleti és db valtoztatdst nem érinthet a

sikeres tenantok esetén. A sikertelen tenantok esetén a probléma okdtél fiiggéen valoszinileg DB-t fog
érinteni tobbnyire.

I. Szolgdltatas leirasok

Elofeltételek

Az Onkormanyzatoktl elvart, szamukra javasolt megoldasra vonatkozd informatikai kovetelmények a
kdvetkezdk:

a) Munkadllomas

A szolgdltatds milkodésének alapfeltétele a szamitogép hilozatba kotése, a szamitogép halozat azonos
rendelkezésre allas melletti mitkdddképessége.

A szamitégépnek képesnek kell lennie futtatni az alabbi szoftvereket:

b} Bongészok
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A telepiilési portdl teljes funkcionalitasa elérhetd az alabb felsorolt bongészd tipusok alatt:

» Bongészd
o Internet Explorer: 10, vagy jabb verzio;
o Google Chrome 39, vagy jabb verzio;
Mozilla Firefox 35, vagy tjabb verzio.

A tartalmi iizemeltetéshez ajanlott egyéb szofiverek:

A végfelhasznaloi rendszer rendelkezik olyan megjelenitd felilettel, mely segitségével bongészo ablakban
megtekinthetjiik a gyakran hasznalt fajl formatumokat (.pdf, .docx, xlsx, Jjpg).

Adobe Flash Player 16.0.0.235, vagy (jabb verzio
Adobe Acrobat Reader 10, vagy tijabb verzio
Java Runtime Environment JRE 7u71, vagy ujabb verzio
Szévegszerkesztd:
o MS Office Word 2010, vagy dijabb verzio,
o Apache Open Office 4, vagy Gijabb verzio,
Libre Office 4.x, vagy 0jabb verzid,
¢) Halozat

A felhasznalo telephelyén az ASP szolgaltatisainak elérésé¢hez, a Korminy 257/2016. (VIIL. 31.) Korm.
rendeletében meghatarozott, lakossag szamatol fiiggd savszélesség biztositisa szitkséges.

d) Tizfal és virusvédelem

e) Emberi erdforras
A végfelhasznalok rendelkeznek az eszkzok hasznalatahoz szitkséges altalanos felhasznaloi ismeretekkel.
e Az Uzemeltetd a portal rendszer infrastrukturdjanak izemeltetéséért €s az alkalmazas mitkodéséért,
valamint elérhet6ségéért felelds.

» A Portil szakrendszer média tartalmak szémara tarhelyet csak 5 Gb adattartalomig biztosit, ezért az
Onkorméanyzatnak jelenleg meglévd média tartalmait olyan kiilsé tarhelyre kell feltSltenie, amely a Portal
felilletére beagyazhato.
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SZECHENY!

Iktatoszam: IKT-2016-114-11-00002302
TAMOGATO! OKIRAT

A Kézigazgatas- és Kézszolgéltatas-fejiesztes Operativ Program keretén belli a MiniszterelnGkség, mint
Tamogaté altal 2016. augusztus 15 - én kiadott KOFOP-1.2.1-VEKOP-16 Csatlakoztatasi konstrukcio az
dnkorményzati  ASP rendszer 0rsz&gos kiterjesztéséhez c¢. felhivas alapjan ELOSZALLAS
NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA |, mint Kedvezményezett

Székhely: 2424 Ei5szallas, F6 tér 3

Azonosité szam ( ibrzs szam): 727134

Adoszam: 15727134-2-07

pénzforgalmi szamiaszam, amelyre a tdmogatas utalasra kerdll:

14736037-15361741-00000000

Alairasra jogosult képviselSje: Farkas Imre - polgarmester

2016.09.30. -n tamogatasi kérelmet nydjtatt be. A Projekt cime: ,ELOSZALLAS NAGYKOZSEG
ONKORMANYZATA ASP KOZPONTHOZ VALO CSATLAKOZASA".

Edesitem, hogy a Tamogatc a ,ELOSZALLAS NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA ASP

KOZPONTHOZ VALO CSATLAKOZASA” cimi KOFOP-1.2.1-VEKOP-16-2016-00287 azonosité szamu
tamogatasi kérelmet elbirélta, és

tamogatasra alkalmasnak mindsitette.

A Kedvezményezett altal benydjtott tamogatasi kérelem alapjan a Tamogaté tamogatéi okiratban
foglalva a timogatas felhasznalasat az alabbiak szerint rendezi:

A tamogatas targya ,ELOSZALLAS NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA ASP KOZPONTHOZ VALO
CSATLAKOZASA” cimii, a tamogatasi kérelemben és annak meliékieteiben riigzitett Projekt
elszamolhato kéltségeinek az Eurépai Szocidlis Alapbol és hazai kozponti koltségvetési elbiranyzatbol
vissza nem téritendd tamogatas formajaban torténd finanszirozasa.

A Kedvezményezett 5 991 698 Ft, azaz stmillié-kilencszazkilencvenegyezer-hatszazkilencvenhat Ft

osszegl, vissza nem téritendd tamogatasra jogosult, melyet koteles a tédmogatasi kérelemben
meghatarozott projekt végrehajtasara forditani.

A Projekt megvalésitasanak kezdete: 2016.11.01.

A Projekt kditségek elszamolhatésaganak kezdd idépontja: 2014.01.01

A Projekt fizikai befejezésének tervezett napja: 201 7.08.30.

A Projekt keretében a projekt fizikai befejezésének napjaig felmeriilt koltségek szamolhatok el. Az ezen
idépontot kévetden keletkezett kéltségre tamogatas nem folyosithato.

A z&r6 kifizetési igénylés benyujtadsanak hatarideje: 2017.10.29.

A Projekt megvalésitéasanak kezdetétdl a projekt fizikai befejezéséig terjedd iddszakra megallapitott, le
nem vonhaté AFA-val szamitott maximalis elszamolhaté Gsszkoltsége 5 991 696 Ft, azaz Gtmillié-
kilencszazkilencvenegyezer-hatszazkilencvenhat forint.

A Tamogatas intenzitasa: 100 %

A tamogatasi el8leg osszege és mértéke

Eurépal Unmid
Furdpai Srukiotals
és Beruhazas Alapak

MACYARORSAG
EORALANYA



SZECHENYI

Az igényelhetd tamogatasi eléleg mértéke az utdfinanszirozasu tevékenységekre juté tAmogatasi dsszeg
legfeljebb 100 %-a.

Az igényelheté tamogatasi eléleg legmagasabb osszege 5 991 6968 Ft, azaz Otmillio-
kilencszazkilencvenegyezer-hatszazkilencvenhat forint.

Tamogatas jogcime

A 2014-2020 programozasi iddszakra rendelt forrasok felhasznalasara vonatkozd unidés versenyjogi
értelemben vett allami tamogatasi szabalyokrél szold 255/2014. (X.10.) Korm. rendeletben (a
tovabbiakban: jogcimrendelet) foglaltaknak megfeleléen a jelen Okirat alapjan nyUjtott tamogatasboi’

5 991 696 Ft azaz Stmillié-kilencszazkilencvenegyezer-hatszazkilencvenhat forint nem mindsul az
EUMSZ 107. cikk (1) bekezdése szerinti allami tdmogatasnak.

A Projekt miszaki-szakmai tartalma

A Kedvezményezett a Projektet a tamogatasi kérelemben, vaiamint a 3. mellékletben meghatarozott
miiszaki-szakmai tartalom szerint valésitja meg, beleértve a horizontalis, tovabba a kotelezd tajekoztatas
és nyilvanossagra vonatkozé vailalasokat is.

A miiszaki-szakmai tartalom nem teljesitése esetén a 2014-2020 programozasi idbszakban az egyes
eurépai uniés alapokbol szarmazoé tamogatasok fethasznéiasanak rendjerd! sz0ld 27212014, (XI. 5.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet) 1. meliékletének 65.4 pontiaban
szabalyozottaknak megfeleléen kell eljarni.

A Projekt megvalositasanak mérfoldkovei, indikatorai es miiszaki-szakmai eredményei
A Kedvezményezett a Projektet a 3. meliékletben meghatarozott mérfsidkovek szerint valésitja meg.

A Kedvezményezett a Projekt megvaldsitasa soran a tdmogatast a 3. és 4. meliékletben meghatarozoit
indikatorok és miiszaki-szakmai eredmények elérése érdekében jogosult és kdteles fethasznalni.

A Kedvezményezett az indikatorokat kételes teljesiteni. Az indikatorok nem teljesitése esetén a 272/2014.
(X1.5.) Korm. rendelet 88. §-ban szabalyozottaknak megfelelGen kell efjarni.

Biztositékadasi kdtelezettség

A Kedvezményezett a 272/2014. (X!. 5.) Korm. rendelet 84. § (1) bekezdés ¢) pontja alapjan mentesii a
biztositéknyljtasi kitelezettség alol.

A Tamogato altal meghatarozott egyéb feltételek

A Projekt fizikai befejezésének igazolasaképpen Kedvezményezeit (kdzds 6nkormanyzati hivatal
székhelyének feladatait ellaté Snkommanyzat Kedvezményezet! esetében a tarsulasban részt vevd
valamennyi onkormanyzat részérél) az ASP Kézpontial kétott Szoigaltatasi Szerzbdést koteles a projekt
zaro heszamolgjahoz csatolni.

Zaro rendetkezések

A benytijtott projekt adatlap értelmében a Kedvezmenyezett a vissza nem téritendé tamogatast kételes a
modositott projekt adatlapban meghatéarozott feladatok végrehajtasara forditani.

A Kedvezményezett a tamogatas felhasznélasa soran koteles a vonatkozé jogszabalyck, igy kiléndsen,
az allamhaziartasrol szélé 2011. évi CXCV. térveny, az allamhaztartasrol szolé térvény végrehajtasardl
sz6lo 368/2011. (XII. 31)) Korm. rendelet és a 272/2014. (XI.5.) Korm. rendelet, tovabba az Altalanos
Szerzédési Feltételek (ASZF) rendelkezéseinek megtartasara. A Kedvezményezett tudomasul veszi, hogy
a Felhivas, az Okirat, valamint az ASZF a vonatkozd jogszabalyok médositasaval, illetve Uj, a Felhivas, az

Ewrdopai Unid
Eurdpai Strakturdlis
&x Benuhazay Aapok




SZECHENY!

Okirat &s az ASZF szempontjabdl relevans jogszabalyok hatalybalépésével minden kilon intézkedés
nelkil médosulnak.

A  Kedvezményezett szavatol azért, hogy - az informacios onrendelkezési jogrdél es az
informacioszabadsagrél szélé 2011. évi CXII. térvény elbirasainak megfeleléen — a projektadatlapon
feltintetett projektfelelds, a projektadatiapon és mellékleteiben feituntetett mas személyek, illetve a
Projekt megvaldsitasaban résztvevd személyek, valamint a beszamolas, a szabdlytalansagi eljaras és az
ellenérzési tevékenység soran atadott dokumentumokban feltintetett személyek személyes adataiknak a
Tamogaté és a Miniszterelnokség altal torténd kezelésehez (ideértve ezen adatok felvételét, tarolasat,
nyilvanossagra hozatalat, statisztikai médszerekkel torténd feldolgozasat is) kifejezetten hozzajarultak.
Ennek alapjan a Kedvezményezett szavatol azér, hogy ezen személyes adatok fentieknek megfeleld
kezelése az érintettek hozzajarulasaval torténik.

A Kedvezményezett és a Tamogaté kozotti kapcsolattartas 27212014, (Xl 5.) Korm. rendelet 1.
mellékletének XW. fejezete alapjan torténik.

A Kedvezményezett és a Tamogaté a Projekt megvaldsitasanak idétartamara kapcsolattartdt jeldlnek ki
Valtozas esetén, a valtozast kovetden 8 napon belil tajékoztatjak egymast.

Az Okirathoz csatolt 5 db melléklet, és az Okirathoz fizikai értelemben nem csatolt, de az Okiratban vagy
az ASZF-ben hivatkozott mellékietek, tovabba a, felhivas, a tAmogatési kérelem és annak mellékletét
képezé valamennyi nyilatkozat, dokumentum az Okirat elvalaszthatatlan része.

A mindenkor hatalyos ASZF a www.palyazat.gov.hu oldalon talalhaté meg.

Jelen Okirat a kézlés napjaval lép hatalyba.

Az Okiratban nem szabalyozott kérdésekben a vonatkozé magyar — ide értve a Polgari Tarvénykényvrél
sz0l6 2013, évi V. térvényt is — és eurdpai unios jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Europai Umeé
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Korrupcio-ellenes zaradek

A Kedvezményezett nem kovethet el, nem engedélyezhet, illetve harmadik szeméiyt nem jogosithat fel
olyan cselekményekre, amely a kézélet tisztasagara vonatkozd, valamint a korrupcic-elienes jogszabalyok
megsériését eredményezi. A Kedvezményezett nem fogadhat el, nem ajanlhat fel és nem adhat az eljaro
harmadik személynek ajandékot, illetve pénzbeli vagy nem pénzbeli juttatast.

Az Okirat 4 oldalon és 1 db eredeti példanyban, elektronikus alairassal ker(l alairasra és elektronikus Uton
megkiildésre.

Kelt: Budapest, 2016. november 23.

Tamogatd
Danyi Gabor
Eurdpai Unids Fejlesziések
Koordinacidjaért Felelds Helyettes
Allamtitkar, az iranyito hatosag
vezetbje
Minisztereintkséq

Mellékletek:

1. meliéklet - A Projekt koliségvetése

2. mellékiet — A Projekt forrasai

3. melléklet — A Projekt mérféldkévei miiszaki-szakmai tartalma és eredmenyei
4. melléklet - A Projekt indikatorai

5. melléklet — A Projekt megvalositas helyszinei

Eurdpai Unid
Europai Strukiurals
e Alap
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SZECHENYI

Tamogatasi kérelem azonosité szama: KOFOP-1.2.1-VEKOP-16-2016-00387

Kedvezményezett: ELOSZALLAS NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA i )
Projekt cime: ELOSZALLAS NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA ASP KOZPONTHOZ VALO

CSATLAKOZASA

2.melléklet
A PROJEKT FORRASAI

Forrasok {Ft} %
. a tamogatasi konstrukciéo keretéhen igényelt vissza
nem téritendd tamogatads (Ft) (egyeznie kell a 5 991 696 100,00%
kéltségvetés végiisszegével)
Projekt elszamolhato kiltsége 5991 696 100,00%
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